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FECHA DE EMISION DEL INFORME: Dia: 30 Mes:

01 Afio: 2019

Proceso: Control, evaluacion y mejora del SIG

Lider de Procesol/Jefe(s)Dependencia(s): Eduardo Antonio Rodriguez Silva

Objetivo de la auditoria: | Eyalyacion de dependencia - Oficina De Control Interno de Gestion

Alcance de la auditoria:

Nivel de cumplimiento de metas e indicadores en la vigencia 2018

Criterios de la auditoria:

Informe Plan de Actividades Institucional

Reunién de Apertura

Ejecucién de la Auditoria

Reunion de Cierre

Dia Mes Ano Desde DTNTA Hasta DTWTA Dia Mes Afo
Representante Alta Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider
Direccion
Eduardo Antonio Rodriguez Silva | Helber Alexander Ropero Contreras

RESUMEN EJECUTIVO

FICHA TECNICA

Herramientas Utilizadas: NA

Universo: 27 proyectos del plan de accion Institucional

Poblacion objeto: 27 proyectos del plan de accién

Institucional

Marco estadistico: Todos las metas e indicadores de la Oficina De Control Interno de Gestion
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IND OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTIO 98.1%
St S e = Panvde Actadgdes = = == eini—= 100% :
Tema Relacionado: Auditorias Integrales =~ -~ = E
INDICADOR UNIDAD | META | RESULTADO OBSERVACIONES
Durante la vigencia 2018 se realizaron 28 auditorias
Primer trimestre: Auditoria a los procesos de Gestion Juridica, Ordenamiento y manejo de cuencas
hidrograficas, Gestion Administrativa (recursos fisicos), Auditoria de seguimiento al proceso
Evaluacién seguimiento y control ambiental (procedimiento administrativo sancionatorio), planes de
mejoramiento.
Formula: 4 auditorias realizadas / 4 Auditorias programadas
Segundo trimestre
Auditoria a los procesos de Evaluaciéon seguimiento y control Ambiental, Gestion Administrativa
(talento Humano), Administracion de recursos financieros, Administracion de sistemas de informacion,
Adquisicion de bienes y servicios, planeacion corporativa, comunicaciones. seguimiento facturacién y
Cumplimiento del cartera,
IND | Programa de Auditorias al Y % % Formula: 9 auditorias realizadas / 9 Auditorias programadas
1 | Sistema de Gestién de la ? 100% 100
Corporacion Tercer trimestre
Auditoria a los procesos de Evaluacion seguimiento y control Ambiental (procedimiento sancionatorio),
proceso de Medicion y andlisis ambiental, Direcciones territoriales Ocarfia, Pamplona y Tibu, Gestion
Administrativa (Recursos fisicos, servicios generales, archivo y correspondencia) seguimiento a
facturacion y cartera,
Formula: 6 auditorias realizadas / 6 Auditorias programadas
Cuarto trimestre: Auditoria a los procesos de Evaluacion seguimiento y control Ambiental, Planeacion
Corporativa, Planificacion y Ordenamiento Ambiental Territorial, Seguimiento a planes de
mejoramiento por procesos, Administracion de Recursos Financieros (facturacion y cartera)
Seguimiento y Evaluacién al mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad HSEQ, Seguimiento
SIGEP, Auditoria Externa al sistema de Gestion HSEQ.
Formula: 9 auditorias realizadas / 9 Auditorias programadas
Informe sistema de control interno contable vigencia 2017 presentado el 26 de febrero 2018.
5‘;22:13;5 y pge;?rr;lar loe Informe pormenorizado del estado del control interno ley 1474 del 2011 presentado el 10 de marzo
IND = e [ 2018.
2 fnoes_temm]ento . Hiaeo % 4 Informe pormenorizado del estado del control interno ley 1474 del 2011 presentado el 9 de julio 2018.
joramiento del Sistema g 3 :
de conbrof intermo Informe pormenorizado del estado del control interno ley 1474 del 2011 presentado el 9 de noviembre
i 2018
Tema Relacionado: Mej = . = W
IND | Seguimiento y evaluacion o 100% 100% Avance plan de mejoramiento institucional a 31 de diciembre de 2017 presentado el 25 de enero de
3 |a los planes de i E ? 2018.
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mejoramiento institucional
y/o funcional

Avance plan de mejoramiento institucional a 31 de marzo de 2018 presentado el 9 abril de 2018.
Avance plan de mejoramiento institucional a 30 de junio de 2018 presentado el 19 julio de 2018.
Avance plan de mejoramiento institucional a 30 de septiembre de 2018 presentado el 9 octubre de
2018.

Durante la vigencia 2018 se cerraron 146 acciones

Primer trimestre
Se cerraron 40 acciones, de 40 acciones a vencerse en el primer trimestre,
Formula: 40 acciones cerradas / 40 No acciones de mejora con plazo finalizado en el periodo evaluado

Segundo trimestre
Se cerraron 38 acciones, de 38 acciones a vencerse en el segundo trimestre,

control

IND | Accio j 3 : . : ;
4 cecr?a ;:: ds  mejore % 80% 100% Formula: 38 acciones cerradas / 38 No acciones de mejora con plazo finalizado en el periodo evaluado
Tercer trimestre
Se cerraron 14 acciones, de 14 acciones a vencerse en el segundo trimestre,
Formula: 14 acciones cerradas / 14 No acciones de mejora con plazo finalizado en el periodo evaluado
Cuarto trimestre
Se cerraron 54 acciones, de 54 acciones a vencerse en el segundo trimestre,
Formula: 54 acciones cerradas / 54 No acciones de mejora con plazo finalizado en el periodo evaluado
IND | Accione j . . : . =
5 |w :rf;iga: yr egemgramzjc;) z;: % 20% No aplica | Durante la vigencia 2018 no se presentaron acciones vencidas o reprogramadas
I fe At . 100%
S ui . t - - : > ; '.. = =
s |2 eg ;;I;en (o] anﬁ\;zluaag: Informe de riesgos corte 31 de diciembre 2017, en el mes de marzo.
6 | mejoramiento institucional Namero e e ’ —
ylo funcional Informe de riesgos corte 30 de junio 2018, en el mes de agosto.
e ~ Plan de Actividades = =i oae ey 90.5%
Tema RBthﬂﬂdﬂ!AcmhpaﬁamientoyAses = e e e : LEmEE e i - S —
Promedio cumplimiento solicitudes entes de control: 81%
Primer trimestre: se recibieron 56 solicitudes de las cuales a 49 se les dio respuesta dentro de los
términos y los 7 restantes se les dio respuesta fuera de termino. Cumplimiento a tiempo: 87,5%
Formula: 49 solicitudes con respuesta / 56 solicitudes recibidas
Cumplimiento a las .
IND = Segundo trimestre
solicit d 9 Y 9 : g o iz .
7 icitudes' de entes: de % "% ars Primer trimestre: se recibieron 84 solicitudes de las cuales a 69 se les dio respuesta dentro de los

términos y los 15 restantes se les dio respuesta fuera de termino. Cumplimiento a tiempo: 82,14%
Formula: 69 solicitudes con respuesta / 84 solicitudes recibidas

Tercer trimestre
Primer trimestre: se recibieron 83 solicitudes de las cuales a 60 se les dio respuesta dentro de los

términos y los 23 restantes se les dio respuesta fuera de termino. Cumplimiento a tiempo: 72,29%

Yy
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Formula: 60 solicitudes con respuesta / 83 solicitudes recibidas

Cuarto trimestre: se recibieron 67 solicitudes de las cuales a 55 se les dio respuesta dentro de los
términos y los 12 restantes se les dio respuesta fuera de termino. Cumplimiento a tiempo: 82,09%

Durante la vigencia 2018 se realizo acompanamiento a 46 reuniones

Primer trimestre

Se realizd6 acompafiamiento a comité asesor: 10 Reuniones comité asesor (8), reunion comité Gel
(1), reunién consejo directivo (1).

Segundo trimestre

IND Acomp‘aﬁamienlo y (*) POR Se realiz6 acompafiamiento a comité asesor: 10  Reuniones comité asesor (8), reuniéon comité Gel
8 asesoria a los procesos | Namero | DEMAN 100% (1), reunion consejo directivo (1).
de la Corporacion DA

Tercer trimestre
Se realizé acompanamiento a comité asesor: 13  Reuniones comité asesor (9), reunion comite de
conciliacion (2), reunién comité de cartera (1), reunién consejo directivo (1).
Cuarto trimestre
Se realizo acompafamiento a comité asesor: 13 Reuniones comité asesor (9), reunion comité de
conciliacion (3), reunion comité de cartera (1),

= = Plan de Actividades : T = 100%

‘Tema Relacionado: Autoevaluacion del control ; == . CiizE = =
Primer trimestre: A través de los auditores en las auditorias de seguimiento se realizé capacitacion en
autoevaluacién institucional,

IND | Capacitaciones realizadas | ,,. Segun_do ‘ }rimestre: Con Ia_ sgcia‘liza}:ién del procedimiento de gestion del cambio, se realizd
Namero 4 4 capacitacién en autoevaluacion institucional.

en autocontrol

Tercer trimestre: A través de los auditores en las auditorias de seguimiento se realizo capacitacion en

autoevaluacion institucional,
Se realiza campanas de autoevaluacion institucional a través del correo interno.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA: Porcentaje de cumplimiento registrado en SGI:
corresponde al 98.1% conforme a los registros de avance en metas e indicadores del Plan de Accion de la vigencia 2018.

IN!JICADORES: La Oficina de Control Interno de Gestién presenta un nivel destacado en el cumplimiento de sus metas del 98.1% para la vigencia 2018,
evidenciandose que el Indicador Cumplimiento a las solicitudes de entes de control obtuvo un resultado por debajo de la meta establecida con un porcentaje del

81% con respecto a la meta establecida del 100%.

Recomendaciones:

Tener la disponibilidad de manera constante de un equipo de auditores con perfiles diferentes que realicen la evaluacion a los diferentes procesos que
cuenta la Corporacion.
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA: OBSERVACIONES O HALLAZGO DE AUDITORIA

NA

5

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

Fortalezas: Disposicion de la subdireccién con las recomendaciones y con la informacion solicitada

Oportunidades de mejora:

Recomendaciones para auditorias posteriores:
Para constancia se firma en San José de Cticuta, a los 30 dias del mes de enero del afio 2019.

ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Nombre Completo

Responsabilidad

Firma

Elaborado

Helber Alexander Ropero
Contreras

Profesional Especializado

Pty

Aprobado

Eduardo Antonio Rodriguez Silva

Jefe Oficina de Control
Interno de Gestidn
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Anexos
A continuacién, se describe el estado de los reportes de mejoramiento correspondiente a las vigencias anteriores:

Vigencia No. Tipo de Hallazgo Fuente de la | Responsable Ultimo
reporte | accion accion Seguimiento




