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FECHA DE EMISION DEL INFORME: Dia: 30 Mes: 01

Afo: 2019

Proceso: Planeacion Corporativa

Lider de Proceso/Jefe(s)Dependencia(s): Melva Yaneth Alvarez Vargas

Objetivo de la auditoria: | Evaluacién de dependencia - Subdireccion de Planeacion y Fronteras

Alcance de la auditoria:

Nivel de cumplimiento de metas e indicadores en la vigencia 2018

Criterios de la auditoria:

Informe de gestion 2018 del Plan de Accién Institucional

Reunion de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunioén de Cierre
Dia Mes Ano Desde STWER Hasta YT Dia Mes Afo
Representante Alta Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider
Direccién
Eduardo Antonio Rodriguez Silva | Helber Alexander Ropero Contreras

RESUMEN EJECUTIVO

FICHA TECNICA

Herramientas Utilizadas: NA

Universo: 27 proyectos del plan de accion Institucional

Poblacion objeto: 27 proyectos del plan de accion Institucional

Marco estadistico: Todos las metas e indicadores de la Subdireccion de Planeacion y Fronteras
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IND

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y FRONTERAS  95.28%

Proyecto 1.2 Gestion del conocimiento para la regulacién y uso eficiente del agua en el departamento Norta de 90%

proyectos de descontaminacién hidrica.

INDICADOR

UNIDAD

META | RESULTADO

OBSERVACIONES

IND.
10

Proyectos
descontaminacion
ejecutados

de
hidrica

Proyecto

Construccion PSMV P42 emisario final quebrada La Cafada - Fase | (PY23-PY28), en San José de
Cucuta, Norte De Santander. Ejecutado 86.13%

El proyecto PSMV- P42 Emisario Final Quebrada La Cafiada, el cual hace parte del Plan de Saneamiento
y Manejo de Vertimientos, es basado en los lineamientos y objetivos municipales ambientales de
eliminacion de vertimientos a cielo abierto de aguas residuales sobre cuerpos de agua el cual incluye
actividades como: mediciones, limpieza, movimientos de tierras, suministro e instalacion de tuberia para
alcantarillado tipo PVC ®45", construccion de 5 pozos de inspeccion Tipo [l H>4.0m, rellenos y suministro
e instalacién geotextil NT 1600, cubriendo una longitud de 373 metros, correspondiente a la Fase .

Construccion del Interceptor Margen lzquierda Quebrada La Macanita, Municipio de Salazar de Las
Palmas. Norte De Santander”. Recursos: - Transferencias del Sector Eléctrico. Ejecutado 80%

El proyecto consiste en la ejecucion de la reposicion de un tramo de tuberia de gres que corre paralelo a
la margen izquierda de la quebrada La Macanita, en una longitud de 428,75 m en tuberia tipo PEAD TF
200 mm y PEAD TF 315 mm, asi como la prolongacion del interceptor margen izquierda en una longitud
de 800,66 m en tuberia alcantarillado PVC 315 mm, en el municipio de Salazar en el sector Quebrada La
Macanita, en direccion hacia la via que conduce al municipio de Arboledas (sector calle 1 en interseccion
con carrera 3), entre las coordenadas 7°46'21.71"'N - 72°48'49.52"0 y 7°46'26.03"'N - 72°48'24.73"0,
abarcando su trazado una longitud total estimada de 1.229,41 metros a partir de la actual tuberia que se
encuentra descargando a la Quebrada La Macanita, hasta interceptar con un colector existente que
descarga al Rio Salazar, acorde a la topografia y niveles.

Implementacién proyecto de descontaminacién hidrica en la cuenca del Rio Zulia, mediante la
construccién de unidades sanitarias, En el Municipio de Salazar de Las Palmas, Departamento
Norte de Santander. Recursos - Transferencias del Sector Eléctrico. Ejecutado 100%

La zona rural presenta algunos problemas de indole ambiental como el caso de la disposicion de aguas
residuales sin tratar por parte de los predios alli asentados, colocando en riesgo por contaminacion y
afectacién de la calidad las fuentes hidricas tanto superficiales como subterraneas.

Obras programadas en la vigencia 2016, y ejecutadas en las vigencias 2017 y 2018 - 100%

Construccion de la prolongacién del interceptor izquierdo Quebrada La Canada - anillo vial
occidental - PSVM-P28. (PY8-PY23). Fase Il. En San José de Clcuta, Norte de Santander.

La construccién de la prolongacién del interceptor izquierdo quebrada La Cafiada - Anillo Vial Occidental
PSMV - P28, abarca una longitud de 1236 metros lineales, desde el PE1 hasta PY23, hasta conectar con
el sistema 54-56 quebrada Tonchald, de los cuales la entidad adelanté un tramo inicial de 409 metros
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desde el PE1 hasta el PY8' restando por construir un tramo de 827 metros en tuberia PVC de ®40 y 45"
(PY8 - PY23).

ﬁi’oy’qcto-?.s Desarrollo institucional y administrativo de la Gorﬂ’_@{:acién

97.15%

IND.
73

Porcentaje (%) Avance
en la ejecucion fisica de
las metas del Plan de
Accion Institucional, PAI.

%

90%

96.3%

En cumplimento de las metas establecidas del Plan Accién Institucional 2016-2019, de acuerdo a la
estructura de 9 programas y 27 proyectos de inversion, como resultado del ejercicio la gestion de la
presente administracion ““Hacia Un Norte ambientalmente sostenible... jTodos por el Agual”, permitié una
ejecucion del 96.3% durante la vigencia 2018.

IND.
74

Porcentaje (%) Avance
en la implementacion del
Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano.

%

100%

98%

Se han ejecutado las siguientes acciones relevantes para la Corporacion, establecidas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano:

Actualizacién, monitoreo y seguimiento del mapa de riesgos de corrupcion.

Capacitacién en temas anticorrupcion y disciplinario - Ley 734 de 2002 y 1474 de 2011

Acciones para implementacion del pago electrénico PSE

Fortalecimiento de Ia plataforma institucional con informacién oportuna y de calidad.

Aclividades de capacitacion en Atencion y Servicio al Cliente

Aplicacion mecanismos de percepcion de la satisfaccion del usuario.

Seguimiento a la publicacion y actualizacién de la informacion minima establecida en la Ley de
Transparencia.

Publicacion de informacion sobre contratacion publica.

Seguimiento a la Publicacion y divulgacion de informaciéon establecida en la Estrategia de Gobierno
en Linea

Seguimiento a la atencion y respuesta de las denuncias, peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
felicitaciones recibidas

Informacion oportuna de los proyectos y actividades realizadas por la entidad.

Divulgacién y promocién de la rendicion de cuentas.

Disefio e implementacion de estrategias de dialogo y participacion con las comunidades y sectores
(encuentros, foros, ferias ambientales y de servicio al ciudadano, mesas de trabajo, celebracion de
fechas ambientales, veedurias ciudadanas, audiencias publicas, redes sociales, acciones
ambientales)

Actualizacién aprobacion y publicacion del esquema de publicacion de informacion

Aprobacion y publicacién del indice de informacién clasificada y reservada

Elaboracion, aprobacién y publicacion del Plan institucional de archivos - PINAR

- Avance en la elaboracion, aprobacion y publicacién de las Tablas de Valoracién Documental —
TVD
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IND.
76

Ndmero de
seguimientos para el
mantenimiento 0
renovacion de las
certificaciones de
calidad.

seguimie
ntos

El Sistema de Gestion Integral HSEQ durante la vigencia 2018 fue mantenido en sus cuatro (4)
certificaciones.

Se realizo la auditoria interna por el Grupo de auditores de la Corporacion y la auditoria externa
correspondiente el segundo seguimiento por parte de la empresa BUREAU VERITAS CERTIFICATION.
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Porcentaje de avance en
la adopcion de politicas

";E!) contables s % 100% 100% Se adoptaron las Politicas contables con la resolucion 0946 del 29 de diciembre de 2017.
conformidad con las
N'CSP e e r——— e e ——
Proyecto 7.5 Estructuracion y formulacién de proyectos de inversion 97%

IND.

Porcentaje de proyectos

El banco de Programas y Proyectos de la corporacion asistié y acompafi6 a las diferentes subdirecciones
y dependencias en el diligenciamiento de los formatos de los proyectos y subproyectos del Plan de
Accion, se realizo la revision técnica de los mismos y su registro en el BPPIC Banco de Programas y

H il Q, L+
80 :;a?:t'rz::g: y % L 100% Proyectos de Inversion Corporativo. Adicionalmente se asesoro a los funcionarios en cadena de valor y
9 requerimiento de proyectos a ser financiados por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible —
FONAM, SGR y la UNGRD.
Se realizaron 22 Estudios Técnicos y Disefios elaborados.
IND. | Estudios Técnicos y Docime 2
81 |Disefios elaborados ] 2
Técnicos
Proyecto Se gestionaron 21 proyectos con recursos locales y nacionales.
'ND- | Gestion de proyectos | presenta | - 20 21
do
Seguimiento y Monitoreo
Se realizo la revisién y ajuste al disefio de la hoja metodolégica y mecanismo de seguimiento del PGAR/
PLANEAR 2016-2035, metas de corto plazo 2016-2019.
Se enviaron comunicaciones y formatos de captura de informacion de acciones y cumplimiento de metas
de los entes territoriales y PNN relacionados con el PGAR/PLANEAR 2016-2035 en lo pertinente a las
Porcentaje (%) de metas de corto Plazo del PGAR/PLANEAR (Afios 2017 y 2018).
IND. | avance del PLANEAR % 5% 4%
84 |implementacion ylo Se realizé Seguimiento a la solicitud de informacién sobre avances de las acciones de los actores SINA
evaluacion. (Corponor, PNN y Entes territoriales-Sector Productivo) en relacion con el PGAR/PLANEAR.

Informe de Seguimiento bianual del | PGAR/PLANEAR 2016-2035 sobre avances del afio 2017 y 2018.
(Para entrega la Primera semana de febrero de 2019.)

Apoyo a responsables de la agendas o mesa técnicas en la construccion de estas para cada linea
estratégica del PGAR/PLANEAR. - Abordaje de las agendas o mesas tematicas de Cambio Climatico,

Gestion de riesgos, Mesa del Agua, Conservacion de ecosistema entre otras.




INFORME DE AUDITORIA INTERNA
MPE-01-F-02-6 — Version 6 — 28/11/2016

91%

En el Subsistema SIUR-RUA, 13, establecimientos declararon informacion sobre el Manejo de residuos

solidos, la cual es validada y transmitida para el IDEAM, de acuerdo al cronograma establecido por la
entidad, junio 2018.

Los datos validados y transmitidos al IDEAM, que se almacena en el Subsistema RESPEL, durante el
presente ano, fueron 154.

Porcentaje de
g‘;:‘r‘;lt'séergg i:e;e;:gz * Manejo de los Programas para el Registro de los datos en el Sistema de Informacién del Recurso
IND. | 4™ ja informacién % 100% 96% Hidrico, SIRH:
88 espacial ara la z
Ipif i ? torial Con base en la codificacion que se establecio para las corrientes de las Cuencas de los rios Zulia y
P art} |cal:|mn R ¥ Algodonal, se establecen los nombramientos a cada uno de ellos, informacién que se complementa para
SMNee ser incorporada en el Sistema de Informacion del Recurso Hidrico, SIRH.
* Asesorar y apoyar en herramientas de informacion espacial para fortalecer los mecanismos de
planificacion territorial y ambiental
Con el proposito de elaborar los Determinantes Ambientales para cada uno de los municipios del
departamento Norte de Santander, se entrega la Informacion geografica requerida como base para su
determinacién.
Proyecto 8.2 Administracién y mejoramiento de las tecnologias de informacién y comunicacién 97%
R T i [ . Implé.men;‘:-xcidh del tramite en I'i'r'iea .;.'..-a.ra éimbmcedimienl'b de Tal'é'imy Pbda
Porcentaje (%) de * Se elabord el PETI (Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacion) de la institucion
IND. | Implementacién de la * Se elabor6 el Plan de Seguridad y Privacidad de la informacion
: : 2 % 10% 9%
88 |Estrategia de Gobiemo _ _ _ . )
en Linea. Con los anteriores logros se incrementa el porcentaje de avance para el cumplimiento de la estrategia de
Gobierno en Linea, esta ejecutada en un 90% acumulado de cumplimiento de la estrategia.
Acciones de mejora relacionadas con tecnologia
* Instalacion de la Solucién de antivirus en todos los equipos de computo de la corporacian
Porcentaje (%) de = Implementacion de Directorio activo, basado en sistema operativo Linux en un ambiente de prueba
IND. | @vance del plan de * Solicitud de implementacion de modulo de expedicion por portal web de los certificados de retencion de
89. optimizacion de |Ia % 100% 100% contratistas
Infraestructura
tecnologica. Elementos de Hardware y Software adquiridos

* Infraestructura hardware: repuestos, equipos
*+ Herramientas tecnologicas J
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« Soporte y Actualizacion del Sistema Administrativo y Financiero, del Sistema de Planta y Personal y
compensaciones
« Soporte y servicio de reposicion de repuestos sobre la maquina servidor de base de datos Oracle
Porcentaje (%) de « Servicio de;
avance del Plan de v Suministro de repuestos y periféricos de computadores y dispositivos tecnologicos
IND Administracién, soporte v Hosting y soporte sobre herramientas implementadas en portal web corporativo
90' y asistencia en la % 100% 100% v Internet para las diferentes dependencias de la corporacion incluyendo servicio alterno de
operacion de internet en sede principal en Cucuta
infraestructura v Red privada virtual para conexion desde la oficina principal en Cucuta con las diferentes sedes
tecnologica. de la corporacion
« Programacién y ejecucién del Plan de mantenimientos Preventivos de equipos de computo
- Atencion y Gestion de servicios requeridos relacionados a las tecnologias de informacion y
comunicacion
IND. | Nimero de aplicativos | Aplicativ Se implementé el aplicativo para moviles Android que pueda consultar las licencias ambientales por
91 |implementados. o 1 1 cedula o por codigo SISPROP

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA: Porcentaje de cumplimiento registrado en SGI:
corresponde al 95.28% con forme a los registros de avance en metas y proyectos establecidos en el informe del plan de accion institucional.

INDICADORES: La subdireccion presento un porcentaje destacado del 95.85% en el cumplimiento de las metas establecidas en los proyectos del plan de
accion, siendo un porcentaje bajo los siguientes indicadores:

1. Porcentaje de cumplimiento del plan operativo de la gestion de la informacion espacial para la planificacion territorial y ambiental - Proyecto 8.1
Administracion del Sistema de Informacion Ambiental. Quedando pendiente el 4 % de cumplimiento.

2. Porcentaje (%) Avance en la implementacién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - Proyecto 7.3 Desarrollo institucional y
administrativo de la Corporacién. Quedando pendiente el 2 % de cumplimiento.

Recomendaciones:

1 Se recomienda a la Subdireccion de Planeacion la recopilacion de la informacion de los resultados generados en cuanto a metas, indicadores de las
acciones ejecutadas en cada subdireccion, area respectiva y las territoriales de conformidad con lo planeado para la vigencia, porque las Sedes
Territoriales cumplen actividades de procedimientos y otras acciones que no definen en un plan de accién o plan de actividades.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA: OBSERVACIONES O HALLAZGO DE AUDITORIA
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RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

Fortalezas: Disposicion de la subdireccion con las recomendaciones y con la informacioén solicitada

Oportunidades de mejora:

Recomendaciones para auditorias posteriores:
Para constancia se firma en San José de Cucuta, a los 30 dias del mes de enero del afio 2019

ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Nombre Completo

Responsabilidad

Firma

Elaborado

Helber Alexander Ropero
Contreras

Profesional Especializado

Aprobado

Eduardo Antonio Rodriguez Silva

Jefe Oficina de Control
Interno de Gestidn
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Anexos
A continuacion se describe el estado de los reportes de mejoramiento correspondiente a las vigencias anteriores:

Vigencia | No. Tipo de Hallazgo Fuente de la | Responsable Ultimo
reporte | accion accion Seguimiento




