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Herramientas Utilizadas: NA

Universo: 27 proyectos del plan de accién Institucion

al

Poblacion objeto: 27 proyectos del plan de accion Institucional

Marco estadistico: Todos las metas e indicadores de

la Secretaria General
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IND

SECRETARIA GENERAL

95.53%

Proyecto 7.3 Desarrollo institucional y administrativo de la Corporacién i

97.15%

INDICADOR UNIDAD | META | RESULTADO OBSERVACIONES
Porcentaje de avance en Se.elaboro el estudio tecnlco.par_a el rediseno mslrtt.xcuona_l de la Corporacion, el cg'al contempla el
redisefio de la estructura organizacional de la Corporacion, ajuste del modelo de operacion por procesos,
IND. | el proceso de ” & & : ; : x : :
75 |modamitactsn %o 30% 55% creacion de nuevos empleos y mejoramiento salarial de los empleos de la planta de la entidad, el estudio
orGanizacionat se encuentra en revision y ajuste conforme a las recomendaciones realizadas por parte de la Funcion
9 publica, para posteriormente ser presentado ante el Consejo Directivo de CORPONOR.

SERVICIOS GENERALES

Proyecto T 4 Operaclén Iogistica, mantenimiento y dohcién de equipos, bienes muebles e inmuebles de la corporacién :

100%

de
del

Porcentaje
cumplimiento

Durante el periodo 2018, para el desarrollo de mantenimiento preventlvo y correctivo de instalaciones
eléctricas, hidraulicas, sanitarias, edificios y vehiculos, se hicieron uso de los Recursos de inversion
funcionamiento, las siguientes actividades:

L. g;‘i’ga’;’ad‘éf:c‘i’::“:c}gg % | 100% |  100% v Adecuacién de Persianas en la sede principal y Oficina de Tibl '
hdalociones: ds I v Dotacion de equipos de IMPRES_ORAS Y SCANER en la sede principal y Territoriales
corporacion v Instalacion de camaras de seguridad
v" Dotacién de sillas y archivadores
Porcentaje de Se cumple con el 93.70% del programa de mantenimiento preventivo y correctivo de bienes muebles e
IND cumplimiento del inmuebles de la Corporacion, como: Mantenimiento vehiculos, eléctricos, impresoras, escaner,
79' programa de % 100% 100% computadores, Puertas, Motobombas, aires acondicionados, jaulas, calibraciones de contadores de agua

mantenimiento
preventivo y correctivo.

y balanzas.

COMUNICACIONES

_Proyecto 9.2 Participacién ambiental ciudadana

100%

IND.

Estrategias
implementadas

Estrategi
as

CORPONOR, recibié por parte de la Agencia Naciéﬁa| de Hidrocarburos, la segunda entrega de equipos e
insumos con el fin del “Fortalecimiento Institucional para establecer la Linea base del estado ambiental de
areas priorizadas y relacionadas con actividades de hidrocarburos en la jurisdiccion de CORPONOR".

Se realiz6 la siembra de mas de 3.000 arboles en la zona de bosque seco de #LosPatiosgracias a la
asistencia y colaboracion de aproximadamente 1.000 voluntarios.

El trabajo de intervencion controlada del rio pamplonita en el frente urbano de Cucuta, que comprende
desde 500 metros aguas arriba del Puente San Rafael hasta la confluencia con el rio Tachira, ha
permitido el retiro de vegetacion en un tramo de 9 km, que permitiran evitar la desviacion del rio hacia las
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margenes (derecha e izquierda) que puedan ocasionar problemas o pérdidas en la infraestructura.

El desarrollo de este proyecto ha contado con estudios técnicos y métodos implementados por expertos
en hidraulica, con el fin de no afectar el agua, la flora y fauna de la cuenca, y asi mismos estudios
técnicos de altimetria, planimetria y topografia los cuales permitiran definir las secciones para aguas
maximas, medias y minimas del rio Pamplonita. 1.000 voluntarios.

Numero de campaias
masivas para promover
IND. |la divulgacion, | Campaii
94 | comunicacion y as
participacion ambiental
ciudadana.

1 1

Corponor realizo 11 para promover la divulgacion, comunicacién y participacién ambiental ciudadana, las
cuales podemos resaltar:

Campafia “Las tierras tienen un valor real, invieta en ella” en conmemoracién del
#DiaMundialParaCombatirLaDesertificacionYSequia, buscamos recordar que la tierra es un activo
tangible con un valor cuantificable por encima del dinero en metalico y este valor se esta perdiendo por
culpa de la degradacion.

Campania Celebramos el #DiaMundialParaCombatirLaDesertificacionYSequia con el fin de concienciar
acerca de las iniciativas internacionales para combatir estos fenémenos.

Campafia celebra e#DialnternacionalDePreservacionDelosBosquesTropicales con el objetivo de
fomentar acciones sustentables con el medio ambiente.

Campaiia del Dia Mundial del no uso de Plaguicidas, Corponor enfatizé en alternativas para el manejo
racional y sostenible, con el propésito de disminuir los efectos negativos que sobre la naturaleza y la salud
humana generan el uso excesivo de estos productos.

Medicion de indice de | Medicion
IND. | percepcion  de las | Indice de
95 | comunidades frente a la | Favorabi
gestion de Corponor. lidad

CORPONOR, adopté su Plan de Accién Institucional “Hacia un Norte ambientalmente sostenible jTodos
por el agual”, cuyos ejes estratégicos han permitido tomar medidas de adaptacion al cambio climatico, la
conservacion del agua como eje articulador, la conservacion de la biodiversidad, los bosques y los
servicios ecosistémicos, la implementacién de los Planes de ordenamiento de cuencas hidrograficas, el
uso legal y sostenible de los recursos naturales, los cudles seran prioridad para el desarrollo,
ordenamiento territorial y la sostenibilidad ambiental de la regién Norte santandereana.

Dentro de este mecanismo de participacion, se implementé la Medicion y el andlisis del indice de
percepcion de las comunidades frente a la gestion de CORPONOR, donde los participantes a través de
encuestas expresaron y calificaron de satisfactorio el avance que la entidad ambiental presento a los
asistentes, permitiendo concluir que la Audiencia Publica cumplié con los objetivos, espacios de
participacion, aportes y observaciones de la comunidad.

Tema Relacionado: Programa de Seguridad Social

TALENTO HUMANO 80.50%

Plan de Actividades = : 100%

Integral
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Participantes en la Feria
1 de servicios
institucionales

%

80%

100%

Se envio oficio de invitacion a 6 Entidades que prestan servicios a los funcionarios de la corporacion estas
fueron: Colpensiones, Fondo Nacional del Ahorro, Comfanorte, ARL Positiva, Banco Davivienda y
Bancolombia. Igualmente, con las alianzas que se tienen en materia de Capacitacién, participaron
Camara de Comercio, Universidad Externado de Colombia, Universidad Libre, ESAP y Universidad
Francisco de Paula Santander. Unido a ello la Caja de Compensacion invito a 12 entidades aliadas para
ofrecer servicios a los colaboradores. Se logré la vinculacion de 16 entidades participantes. Y asistieron a
la feria alrededor de 60 funcionarios, quienes lograron acceso a servicios educativos, de salud, bienestar,
créditos, ahorros, constructoras entre otros.

2 | Semana de la Salud

Numero

100%

Se realizo la semana de la Salud del 21 al 25 de mayo del 2018 con la siguiente programacion: lunes 21:
Bienvenida y reflexion Aprendiendo a vivir mejor, habitos de vida saludable, y socializacion del plan de
seguridad vial dirigido a conductores con la participacién de 21 personas. En horas de la Tarde se
desarrollé atencién en salud por parte de la nueva EPS realizando Tamizaje visual y control de riesgo
cardiovascular. Se realizé sensibilizacion con entrega de folletos sobre alcoholismo y tabaquismo.

Se elaboré cronograma de trabajo para la realizacion de la semana de la Salud y Seguridad en el Trabajo
a realizarse del 8 al 12 de octubre del 2018. Se gestiono ante las entidades correspondientes Caja de
Compensacion, ARL Positiva, AME, Clinica oftalmolégica San Diego, proyecto yo soy digital entre otros la
respectiva participacion. Se realizo la segunda Semana de Seguridad y Salud en el trabajo en donde se
realizaron las siguientes actividades: Charla sobre nutricién y estilos de vida saludable con la asistencia
de 22 personas, charla sobre plan de seguridad vial 21 personas participantes, tarde de recreacion y
juegos con la asistencia de 21 funcionarios, taller sobre inteligencia emocional con la asistencia de 14
funcionarios, atencion AME con control de talla, peso, e indice de masa corporal 42 asistentes,
sensibilizacion por oficina sobre higiene postural 37 participantes, Bailo terapia 10 participantes, Taller de
Bioseguridad con la asistencia de 14 participantes, taller manejo del estrés 12 participantes, Taller de
prevencion de alcoholismo y Tabaquismo participantes 8 personas.

Tema Relacionado: Programa de Recreacion y Deporte

Plan de Actividades 37.5%

3 | Olimpiadas

Nuamero

1

0%

Por temas presupuestales no se realizaron olimpiadas este afio.

4 | Caminata Ecologica

Numero

0%

Por temas presupuestales no se realizo.

5 | Espacios Promovidos

Namero

4 (100%)

Se realizaron 207 clases de Pausas Activas durante el mes de febrero con la asistencia de 2052
participantes y durante el mes de marzo 156 pausas con la asistencia de 1251 asistentes. Las actividades
se desarrollaron en todas las dependencias del parque sede, oficinas e instalaciones de control y
vigilancia y hogar de paso. Se conformaron los equipos de futbol participando en juegos amistosos con la
Gobernacion, Alcaldia y varios equipos. Con la participacion de 5 funcionarios de planta y 23 contratistas.

Se realizaron 185 clases de Pausas Activas durante el mes de abril con la asistencia de 1649
participantes, durante el mes de mayo 57 clases de pausas activas con la asistencia de 607 asistentes. Y
Durante el mes de junio se realizaron 95 clases con la participacion de 905 asistentes. Las actividades se
desarrollaron en todas las dependencias del parque sede, oficinas e instalaciones de control y vigilancia y
hogar de paso. Igualmente se sigue impulsando y fortaleciendo los equipos de futbol de la Corporacion
quienes se retnen los dias Martes y jueves a las 7: 30 de la noche. Durante el trimestre se realizaron
pausas activas durante los meses de julio y septiembre, en julio participaron 1246 personas dentro de las
167 clases realizadas y durante el mes de septiembre se realizaron 110 clases con 751 participantes. En
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materia de equipos se continua fortaleciendo el equipo de futbol de la corporacion, se realizaron dos
convocatorias una el 20 de septiembre a las 5 de la tarde en donde se jugé un partido con la Universidad
Francisco de Paula Santander, y el miércoles 26 de septiembre a la 5 de la tarde se jugé un partido con la
UDES en la cancha COVEDEASE. Se realizaron las respectivas jomadas de pausas activas por oficina y
para cierre del afio se organizé tarde de juegos durante los dias 4 y 5 de diciembre con la asistencia de 60
personas.

Vacaciones y Cursos

Se gestion6 con la caja de compensacion tarifa exclusiva para funcionarios y contratistas de la
Corporacion para la participacion de los nifios y nifias en las vacaciones recreativas mundialistas las

e : Numero 2 1 (50%) cuales se realizaron en el Ecoparque del 18 al 29 de junio en donde se desarrollaran diferentes
Recicalivas aicinados actividades deportivas, ludicas y recreativas. Se gestioné con la caja de compensacion tarifa especial para
y_acaciones‘ re‘cre“ativas para los hijos de los funcionarios. ‘
| = : Plan de Actividades = S00%
Tema Relacionado: Medicién del Clima Laboral == = £
Disefio de encuesta de medicion del Clima Laboral, Tabulacién de encuestas, levantamiento del
Diagnéstico Numero 1 100% Diagnéstico y planeacion de actividades. Se diligenciaron 78 encuestas de Bienestar y 75 encuestas de
Medicion del Clima Laboral.
Plan de Actividades

Tema Relacionado: Programa de Prepensionados

st ' 100%

Taller sobre Proyecto de
vida

Nuamero

1 1 (100%)

Se realizé Taller sobre proyecto de vida con prepensionados en las instalaciones de Villa Marina el dia 9
de noviembre la cual conté con la asistencia de 10 funcionarios, el cual tenia como propésito sensibilizar a
los trabajadores sobre la importancia del proyecto de vida como el conjunto de posibilidades que dan la
pauta a abrir nuevos caminos, alternativas y situaciones que lleven al crecimiento integral. Se desarrollo

Tema Relacionado: Programa de Convivencia Institucional

una actividad ludico recreativa con el apoyo de la caja de compensacion.
Plan de Actividades : -

93.75%

Charlas realizadas

Numero

4 6 (100%)

Se realizo taller sobre comunicacion asertiva con la asistencia de 17 personas durante la semana de la
salud.

Se celebro el dia Nacional del servidor Pubico el 27 de junio del 2018 con una jomada de reflexion
institucional en donde se realizé una sensibilizacion sobre el quehacer, perfil y caracteristicas del servidor
publico enfatizando en que el servidor al servir a la ciudadania debe tener liderazgo, innovacion,
motivacion, pasion, trabajo en equipo, vision estratégica, buena comunicacién, gestion de personas,
conocimiento de implementacion, control de gestion, serenidad, enfocado en resultados. Igualmente se
socializo la adopcién del cédigo de integridad con los 5 valores institucionales a fomentar en la
Corporacion, este evento conté con la asistencia de 93 personas.

El dia 21 de agosto se realizd conferencia denominada LAS PUERTAS ESTAN ABIERTAS con la
asistencia de 72 funcionarios, con reflexiones muy importantes para la vida en torno a que todo esta en
nuestras manos para enfrentar los desafios de la vida con 4 dimensiones.

Se realizaron los talleres sobre manejo del estrés e inteligencia emocional para la semana de la salud y
seguridad en el Trabajo. Con el programa Yo soy Digital se gestiond talleres sobre Trabajo en Equipo a
realizarse el dia viernes 12 de octubre.

Se realizo el taller sobre Trabajo en Equipo el cual tenia como objeto lograr que los participantes
comprendieran la metodologia a seguir para desarrollar un trabajo en equipo plenamente y ser capaces
de organizar el trabajo diario en funcion de los objetivos y planteamientos organizacionales, resolviendo
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de manera adecuada los conflictos que surgen y adaptandose a las necesidades diarias, a traves del
desarrollo de habilidades personales. La actividad tuvo una duracion de 2 horas y con la asistencia de 30
participantes (11 funcionarios de planta, 15 contratistas, 4 pasantes).

Se realizo Capacitacion sobre Liderazgo e Innovacion el dia 15 de noviembre del 2018 con la asistencia
de 21 funcionarios, la cual tenia como proposito lograr que los funcionarios obtengan las herramientas
necesarias para liderar situaciones de conflicto y tengan una manera diferente de visualizar la
problematica para una acertada y efectiva toma de decisiones siendo innovadores para enfrentar las
mismas.

10

Acompainamientos

Numero

Por
deman
da

3 (100%)

En el primer trimestre No se recibieron solicitudes de acompanamiento

En el segundo trimestre se realiz6 acompafnamiento a los empleados mediante &l envié de una tarjeta de
condolencias a 3 funcionarios.

En el tercer trimestre no se presentaron situaciones que requirieran acompafiamiento.

En el cuarto trimestre se envio tarjeta de condolencia al compariero Carlos Enrique San Miguel por el
fallecimiento de su padre. Se celebré eucaristia por el descanso eterno del compafiero y amigo Julio
Galvis.

1

Concurso

Numero

1 (100%)

Se planeo y organizo Rally institucional para el viernes 12 de octubre. Se envio memorando de invitacion
de fecha 28 de septiembre del 2018. Se elaboré el Rally Institucional el cual tenia como objeto fomentar
el trabajo en equipo, a través de un ejercicio ludico pedagégico que permita evaluar el nivel de
apropiacion de los funcionarios respecto a la filosofia institucional, valores, sistemas de gestion integral
entre otros. La actividad tuvo una duracién de 2 horas, con la asistencia de 60 personas en donde se
organizaron 7 Estaciones que comprendian los siguientes juegos: Ula Ula, Toma Tu Limén, arma el lema
de la corporacion, Bombas, encostalados, pasa la pelota y arma torre de vasos. De cada oficina
participaron 6 funcionarios por dependencia, del proceso se entregaron premio a los 3 equipos ganadores.

12

Actividades realizadas

Numero

4 (100%)

Junto con el acompafiamiento de una pasante de comunicacion social se realizd jornada de
sensibilizacion a los funcionarios mediante actividad simbélica de Vacunacion contra el virus de los
valores, motivando a los funcionarios a interiorizar cada uno de ellos; este ejercicio se desarrollé durante
uno de los talleres de la semana de la salud y en diferentes oficinas como evidencia se cuenta con el
registro fotografico. Esta actividad se desarroll el jueves 24 de mayo. Y el dia 29 de mayo. Iguaimente, |a
socializacion de los valores del codigo de integridad se desarroll6 el dia del funcionario Publico. A través
de correo electronico igualmente se inici6 la sensibilizacion remitiendo mensaje sobre el valor de la
Honestidad y Transparencia en el mes de mayo. Se envio mensaje por correo electronico a los
funcionarios de la Corporacién con el Codigo de Integridad y la Resolucion de adopcion dando
cumplimiento a su socializacion el dia martes 18 de septiembre del 2018. Durante el rally institucional se
definié un stand en torno a los valores con el fin de conocer la apropiacion de los mismos por parte de los
funcionarios.

13

Eventos culturales
gestionados

Nuamero

1 (100%)

Se participé del Concierto de Pipe Pelaez, con la asistencia de 80 funcionarios de la Corporacion, junto
con sus familias.

14

Cine Foro Realizado

Numero

1 (50%)

Se realizé cine Foro De Amor y Amistad con la asistencia de 50 personas se cuenta con registro
fotografico de evidencia y lista de asistencia firmada por 31 funcionarios, el dia miércoles 26 de
septiembre realizando una reflexion en tormo a: Nunca perder la Fé, Apreciar todos y cada uno de los
pequefios milagros que tiene la vida, el amor de madre incondicional, ver cada prueba y dificultad de la
vida como un aprendizaje y valorar todo lo que se tiene. No se realizo ei cine foro a fin de afo dadas las
actividades de celebracion de los 35 afios de la Corporacion.
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15

Actividad de Extension
Comunitaria

Namero

En el primer trimestres participacion en la celebracién del dia del agua con la jornada de limpieza al rio
pamplonita el dia 23 de marzo, con la asistencia de todas las dependencias y en alianza con el Club
Rotario.

En el segundo trimestre se participé de la Jornada organizada en alianza con Bavaria denominada Me
Uno por el Medio Ambiente, con motivo de la conmemoracién de esta fecha ambiental, para llevar a cabo
la siembra de arboles nativos en La Garita. Mas de 1.000 voluntarios se unieron al llamado dentro de la
Alianza Biocuenca, Bavaria y la Corporacién Auténoma Regional de la Frontera Nororiental, Corponor,
cumpliendo con la cita para reforestar un drea geogréfica de la ciudad y asi darle vida al medio ambiente.

16

Eventos de Celebracion
realizados

%

100%

Primer trimestre Celebracion dia de la mujer el 8 de marzo con la realizacion de un desayuno que incluyo
oracion, bendicion, serenata y acompafiamiento de grupo musical en donde participaron alrededor de 150
mujeres.

Imposicion de la ceniza el dia 21 de marzo del 2018 con la participacion del alrededor de 80 funcionarios.
Para el segundo trimestre se realiz6 la celebracion del dia de la secretaria con la participacion de 28
secretarias quienes asistieron a un almuerzo en alianza con la caja de compensacion.

Durante el mes de abril se celebro el dia del nifio en el Eco parqué de la Caja de compensacion.

En el mes de mayo se celebro el dia de la madre con un desayuno en el cual participaron 150 madres de
la Corporacion.

En el mes de junio se celebré el dia del servidor publico.

Se ha enviado mensaje de cumpleaiios por mes al correo electronico de los funcionarios. Se realizaron
las siguientes actividades dentro de la celebracion de los 35 afios de la Corporacion, con actividades
todos los dias del 19 al 23 de noviembre, tamboras, grupos tropical, saxofonista, actividad con los hijos de
los funcionarios con recreacioncitas y recorrido por el sendero ecolégico, dias especiales a cargo de los
sindicatos con nifio mariachi, musica carranguera en honor a nuestros campesinos, dia de zapatos y
sombrero loco, tardes de juegos, trovas, compartir.

Cierre con las novenas de navidad por oficina y fiesta de 35 afios.

Tema Relacionado: Programa de Formacién Para

Plan de Actividades
El Trabajo . 0%

17

Cursos Realizados

Namero

2

Se ejecuto el curso de ofimatica con la participacion de 50 funcionarios el cual finalizé el pasado 31 de
agosto.

Toma Holaclonade: Plan de Int

Plan de Actlvldades 99.4%

18

Porcentaje de
funcionarios evaluados

%

100%

Se ha avanzado en la consolidacion del periodo 1 de agosto 2017 al 31 de enero 2018 de la evaluacion
de desempefio, a la fecha se tiene el 80% de avance. De 63 funcionarios de carrera admirativa,
entregaron 42 faltan por entregar 21. En este momento solo faltan por entregar 2.

19

Porcentaje de
funcionarios evaluados

%

100%

Informe consolidado del periodo.

20

Premios entregados por
nivel jerarquico

Namero

El dia miércoles 27 de junio en la celebracién del dia del servidor publico se realizé la eleccion de los
mejores empleados de Carrera del periodo 2016-2017 de los niveles asistencial, técnico y profesional:
mejor funcionario a Cecilia Reyes Umbarilla por nivel profesional, Luis Francisco Pantaledn por el nivel
técnico y Maoly Susana Monterey por el nivel asistencial, bajo la resoluciéon 1087 del 17 de julio del 2018.

<

e
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CORPONOR

; ; El dia miércoles 27 de junio en la celebracion del dia del servidor publico se realizo la eleccion de los
0,
A (UniEventy Numero 3 3.(1005%) mejores empleados de Carrera de los niveles asistencial, técnico y profesional.

Primer trimestre apoyo econémico para estudio de pregrado para el funcionario Rubier Pulido Acevedo.
Tercer trimestre se entregé incentivo de capacitacion a las funcionarias Edna Patricia Meza, Carolina

Por
= Nufez Gll, Rosa Isabel Bernal y Hilda Cristina Torres en el marco de la implementacion del modelo
0,

22. | Estimuios Numero de;r;an 8i(100%) Integrado de Planeacion y Gestion Bajo la resolucion 589 del 24 de agosto del 2018. Igualmente,
incentivo de capacitacion al sefior Alberto Barbosa a través de un seminario con el ICONTEC sobre
auditoria en el marco del plan de seguridad vial bajo contrato 889 del 24 de agosto.

Plan de Actividades el T e s 100%

Tema Relacionado: Seguimiento y Evaluacion

23 | Reunién del Comité Kiiadie 4 4 (100%) gg 3: ;2:2:?:‘1; ;eyucilg:\n g: fxzr;cgi gzmzsr,gal con la jefe de oficina el dia 14 de marzo, 05 junio del 2018,

Plan de Actividades : o 97%

Tema Relacionado: lnducclén -

Formula: No de servidores publicos que recibieron induccion (781) / (o] de servidores publicos nuevos en
el periodo (805)

24 ::m:taejse (::Ebli i i % 100% 97% Induccién parque sede Cucuta (mes de febrero) 659 asistentes, Pamplona 24 asistentes, Ocafia 54
induccidn asistentes, Tibu 10 asistentes. 17 funcionarios que ingresaron a la corporacion por concurso de méritos el
3 de octubre. Del 2 de noviembre al 20 de diciembre se realizaron 17 inducciones a nuevos funcionarios,
para un total de (34)
= = Plan de Actividades == 56%
Tema Relacionado: Reinduccién = =— == ;

Formula: No de servidores publicos que recibieron reinduccion (67) / No de servidores publicos poblacion

Porcentaje de
25 |servidores publicos con % 90% 56% objetivo (132) - 55 funcionarios y 12 funcionarios de concurso al cual se les realizo la reinduccién el 3 de
reinducdén octubre.

Plan de Actividades : = 200%
Tema Retaglonado. PLANIFICACION: Eje de desarrollo: Desarrollo Teniﬁorlal y Nacional === -

Taller Retos y oportunidades frente al cambio climatico en Norte de Santander 13 de julio de 2018 -con
una participacion de 253 asistentes (11 contratistas de Corponor) y 10 encuestas de eficacia de

Porcentaje de capacitacion diligenciadas.
personas capacitadas % 80% 100%

26

Formula: No de trabajadores que recibieron capacitacion (11) - No se tiene definida poblacion objetivo

Plan de Actividades

Tama Relaclonadw lWERSION PUBLICA'iio de desarrollo: Contratacién Publica e 50%
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Seminario de Contratacion Estatal - 22 y 23 de octubre de 2018 con una participacion de 15 asistentes - 6

27 sg:scsnn:;ji:;adtadas % 80% 100% funcionarios de planta — 12 encuestas
Formula: No de trabajadores que recibieron capacitacion (15) - No se tiene definida poblacion objetivo
28 ggr‘:j:“g:adta s % | 80% 0% No se realizo
g -  Plan de Actividades - 100%
Tema Relacionado: INVERSION.PUBLICA E]e de desarrollo: Gestién Financiera i
Capacitacion Sobre Tasa Ambiental y Reformas Tributarias - 06 de febrero de 2018 con una participacion
de 13 asistentes — 1 funcionario de planta — 4 encuestas
Capacitacion "Renta de Tasa Por Uso de Agua" - 24 de septiembre de 2018 con una participacion de 8
asistentes — 2 funcionarios de planta — 8 encuestas
29 Porcentaje de % 80% 100% Capacitaciéon de Liquidacion de la Renta de Tasa Retributiva - 24 de septiembre de 2018 con una
personas capacitadas e o participacion de 9 asistentes - 2 funcionarios de planta — 9 encuestas
Capacitacion Facturacion electrénica, 11 diciembre con una participacion de 33 asistentes, 9 funcionarios
planta, 18 encuestas
_ Formula: No de trabajadores que recibieron capacatacnon (63) No se tiene definida poblacién objetivo
—= ' Plan de Actividades o "
Tema Relacionado: ORGANIZACION ADMINISTRATIVA: Eje de desarrollo: Gestién del Talento Humano | S8
30 s ::scg:;?i;’:a e % | 80% 0% No se realizo
Capacitacion Evaluacion de Desempefio Laboral - 10 de mayo de 2018 con una participacién de 16
personas — 14 funcionarios de planta — 13 encuestas
Formula: No de trabajadores que recibieron capacitacién (14) / No de trabajadores poblacion objetivo en
31 Porcentaje de % 80% 78% el periodo (55)
personas capacitadas 4 e . - ; . L
Capacitacion Evaluacion de Desempefio “Formato de Calificacion” - 24 de octubre de 2018 con una
participacion de 33 asistentes (funcionarios de planta en periodo de prueba)
Formula: No de trabajadores que recibieron capacitacion (33) / No de trabajadores poblacion objetivo en
el periodo (33)
Conferencia "Las puertas estan abiertas" con una participacion de 114 asistentes - 96 funcionarios de
) planta y 10 encuestas de la evaluacion de la eficacia de las capacitaciones.
32 Porcentaje de ) % 80% 90%
personas capacitadas Formula: No de trabajadores que recibieron capacitacion (96) / No de trabajadores poblacion objetivo en
el periodo (134)

Plan de Actlvidades = = 60%
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Porcentaje de

Seminario Modelo integrado de planeacién y gestion - Dictado por la esap- 5 y 6 de julio. Con una
participacion de 28 asistentes - 14 funcionarios de planta y 17 encuestas diligenciadas de la eficacia de

capacitacion

a3 personas capacitadas % 80% 100%
Formula: No de trabajadores que recibieron capacitacion (28) / No de trabajadores poblacion objetivo en
el periodo (35)
Curso 50 Horas en Seguridad y Salud en el Trabajo - 11 de mayo de 2018 con una participacion de 18
34 Porcentaje de o % 80% 100% asistentes — 12 funcionarios de planta — 9 encuestas
personas capacitadas
Formula: No de trabajadores que recibieron capacitacién (18) - No se tiene definida poblacion objetivo
Capacitacién Servicio al Cliente - 17 de octubre de 2018 con una participacion de 22 asistentes - 12
35 s:rrscgr?;?g:adtadas % 80% 100% funcionarios de planta — 19 encuestas
Formula: No de trabajadores que recibieron capacitacion (22) - No se tiene definida poblacién objetivo
P -
36 p::;‘j:;?i;’:acna das % | 80% 0% No se realizo
37 s:r’;f:;?i;’:adta e % | 80% 0% No se realizé
= Plan de Actividades i
Tema Relacionado: ORGANIZACION ADMINISTRATIVA: Eje de desarrollo: Cultura Orgamzacional i
38 g:r’s"::;?i::a e % | 80% 0% No se realizé
Capacitacion Liderazgo, 15 de noviembre de 2018 con una participacion de 22 asistentes - 5 funcionarios
39 Porcentaje de % 80% 100% planta - 5 encuestas

personas capacitadas

Formula: No de trabajadores que recibieron capautacuon (22) No se tiene definida poblacion objetivo

Tema Relacuonado' MODERNIZACION DEL ESTADO: Eje de desarrolio: Lucha contra la Cormpclén

Plan de Amldades 100%

40

Porcentaje de
personas capacitadas

%

80%

100%

Se realizaron las siguientes capacitaciones:

-Parque sede el 03/10/2018 (23 funcionarios - 7 Contratistas)
-Territorial Ocafia 23/10/2018 (21 funcionarios - 5 Contratistas)
-Territorial Pamplona 31/10/2018 (14 funcionarios - 5 Contratistas)
-Territorial Tibt 15/11/2018 (4 funcionarios - 3 Contratistas)

Formula: No de funcionarios que recibieron capacitacion (62) - No de contratistas que recibieron
capacitacion (20)
No se tiene definida poblacion objetivo

Plan de Actividades = 100%
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Curso Ofimatica - 21 de junio de 2018 con una participacion de 33 asistentes - 11 funcionarios de planta —
: Fonnula No de trabajadores que recubleron capacrtacuon (33) - No se tlene deﬁnlda poblacién objetivo
Tema Relacionado: = o
42 sg:::;as’i::a chads % | 80% 0% No se realizé
T = = Plan de Actividades = 88.33%
emaihhcionado EVALUAGION ¥ S SEGUIMIENTO DEL PLAN NSTI':I'UOIONAL DE CAPAC[I'ACION -
Porcentaje de Se realizaron 11 capacitaciones de las 17 tematicas ldentlﬁwda en eI PIC
43 . Numero 17 65%
personas capacitadas Formula: No de capacitaciones realizadas (11) / No de capacitaciones programadas en el PIC (17)
44 | Reunion del Comité Numero 2 100% Formula: No. De reuniones de comité realizadas (2) / No. De reuniones de comité programadas (2)
Porcentaje de
45 (s;:slf;\e;g: citac?gr:e:::g % 80% 100% Formula: Promedio (% de las encuestas realizadas en el periodo)
la realizacion del trabajo

Tema Rela
Numero de Dsina
46 | certificaciones laborales | Numero ey 100% A 31 diciembre se han entregado 93 certificaciones laborales.
expedidas
Porcentaje de
47 funcionarios con hoja de % 100% 100% A 31 diciembre se han actualizado 132 hojas de vida en la plataforma SIGEP de 132 funcionarios de
vida actualizada en el i ¢ ¢ planta
SIGEP
ShiEE = lan de Actividades 70%
Tema Relacionado: Administracién de orales =
Porcentaje de
48 |declaracion de bienes y % 100% 70% A 31 diciembre se han entregado 92 declaraciones de bienes y rentas de 132 funcionarios de planta.
rentas entregadas.

/~‘,
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CONTRATACION PUBLICA

Plan de Actividades

Tema Relacionado: Publicacion en el SECOP

A 31 de diciembre de 2018 ya estan publicados 1607 brooésos, independientemente a la modalidad, y se
encuentran publicados en el SECOP 1607 de los cuales 7 fueron descartados; 1581 son contratos en

Cumplimiento en la estado celebrado y 26 son convenios en estado celebrado y en proceso de ejecucion.

4 icaci 0, 009 0,
9 [Pubiicacion jes;contratas % 100% 100% Nota: De los 1581 contratos; se publicar 1491 en tiempo y 89 extemporaneos; obteniendo un 5.6 % de
en el SECOP .
extemporaneidad.

Formula: 1581 procesos publicados / 1581 convo;:gqgs.

= = | ~ Plan de Actividades L ' —

Tema Relacionado: Etapa Contractual -Postcontractual = = °

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2018; se suscribieron1614
contratos distribuidos asi:

1. 1581 Contratos, los cuales estan todos estan formalizados y con sus respectivas actas de Inicio.
Cumplimiento en Ila 2. 26 Convenios, los cuales estan todos estan formalizados y con sus respectivas actas de Inicio.
50 |[ejecucion de los % 100% 100% 3. 7 procesos descartados.

contratos y convenios
Nota: Todos los expedientes estan debidamente organizados y se esta realizando el proceso de foliacion

y diligenciamiento de formato de control de documentos.

Formula: 1614conformes / 1614 revisados

100%

Tema Relacionado: |

» Xla ercha 31 de diciemblle. de 20i8, se ha dado respuesta a 30 .o.ﬁéi'os (Contraloria - usuarios externos,
entre otros).

* 4 Informes SIRECI - Gestién Contractual (Primer trimestre del SIRECI, se rindio a satisfaccién el 12 de
Informes y solicitudes abril de 2018 y el 12 de Julio de 2018 se envi6 al area de sistemas para su validacion y posterior envio,
1 | presentados durante la % 80% 100% Plazo maximo para hacerlo el 18 de Juliq., el Tercer trimestre se envié para su validacion el 12 de octubre
vigencia o periodo de 2018, el cuarto informe se envia a validacion el 14 de enero de 2019)
*1 Reporte a la Contraloria 1 - Contratacion (pregunta 37 Gestion de personal y Personal y Costos)

*1 Reporte a la Registraduria General de la Nacion (talento Humano)

* 1 Relacién contractual a la contraloria General 1 (Auditoria Interna)

* 1 Visita de la Procuraduria

* 37 Reportes a la Camara de Comercio de los siguientes contratos (792-793-794-796-797-798-800-801-




INFORME DE AUDITORIA INTERNA
MPE-01-F-02-6 — Version 6 — 28/11/2016

808-809-810-811-813-815-816-821-822-825-826-828-831-835-872-873-1194-1249-1266-1309-1310-
1362-1450-1453-1459-1460-1461-1465-1468).
*750constancias laborales, como respuesta a oficios enviados.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA: Porcentaje de cumplimiento registrado en SGI:
corresponde al 94.41% con forme a los registros de avance en metas y proyectos establecidos en el informe de gestion del Plan de Accidn Institucional y los
planes de actividades establecidos por las areas que conforman el proceso de Gestién Administrativa y Comunicaciones.

INDICADORES: La Secretaria General presenta un nivel destacado del 94.41% en el cumplimiento de las metas de la vigencia 2018.

Recomendaciones:

1. Realizar ajustes o dar aplicacion de las acciones de control establecidas en los procedimientos correspondientes a los procesos de Gestion
Administrativa, adquisicion de bienes y servicios y comunicaciones.

2. Realizar la autoevaluacién institucional que permita la mejora continua en cada uno de los procedimientos establecidos en la Secretaria General.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA: OBSERVACIONES O HALLAZGO DE AUDITORIA

NA

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

Fortalezas: Disposicion de la subdireccion con las recomendaciones y con la informacién solicitada.

Oportunidades de mejora:

=



CORPONOR

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
MPE-01-F-02-6 — Version 6 — 28/11/2016

Recomendaciones para auditorias posteriores:
Para constancia se firma en San José de Cucuta, a los 30 dias del mes de enero del afio 2019.

ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Nombre Completo

Responsabilidad

Firma

Elaborado

Helber Alexander Ropero
Contreras

Profesional Especializado

Y il

Aprobado

Eduardo Antonio Rodriguez Silva

Jefe Oficina de Control
Interno de Gestion
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Anexos

A continuacion, se describe el estado de los reportes de mejoramiento correspondiente a las vigencias anteriores:

Vigencia No. Tipo de Hallazgo Fuente de la | Responsable Ultimo
reporte | accion accion Seguimiento




