INFORME DE AUDITORIA INTERNA
MPE-01-F-02-6 — Version 6 — 28/11/2016

FECHA DE EMISION DEL INFORME: Dia: |30 Mes: | 017 Ano: {2018

Proceso: Gestién Administrativa -

Lider de Proceso/Jefe(s)Dependencia(s) : Jorge Enrique Pinzén Duefas

Objetivo Institucional de |Realizar los procesos de ingreso, permanencia y retiro del personal de la
la dependencia Corporacion, Planear, administrar y custodiar los recursos fisicos, asi mismo
establecer los métodos para el control de los registros de la documentacién que
genere, reciba o adquiera la Corporacion.

Objetivo de la auditoria: | Evalyacién de dependencia Secretaria General
Alcance de la auditoria:

Nivel de cumplimiento de metas e indicadores en la vigencia 2017

Criterios de la auditoria: | Informe de gestion 2017 del Plan de Accion Institucional y plan de actividades

del 2017
Reuni6n de Apertura ... Reunién de Cierre_
Dia Mes Afo Desde DIMIA Hasta BIMTA Dia Mes Afio
Representante Alta | Jefe oficina de Control Interno - -Auditor Lider
Direccion C
RESUMEN EJECUTIVO
FICHA TECNICA

Herramientas Utilizadas:

Universo: 3 Proyectos del Plan de Accién Institucional y 2 planes actividades de procedimientos

Poblacion objeto: Proyectos del Plan de Accién Institucional y planes de actividades definidos en
Secretaria general

Marco estadistico:




INFORME DE AUDITORIA INTERNA
MPE-01-F-02-6 - Version 6 — 28/11/2016

CORPONOR
SECRETARIA GENERAL

TALENTO HUMANO

N°.| INDICADOR U EDDA”  |META| AvANCE OBSERVACIONES
. Se han realizado 196 inducciones:
Se han realizade induccién y re induccién a contratistas por dependencias,
3 abril 2017 Subdireccién de desarrolio sostenible con una participacién de 40 asistentes,
24 abril 2017 Subdireccin a:m:o.n..m om_._ una participacién de 25 asistentes,
Nimero de Nimors do 4 abril 2017 en el Area de talento humano 22 asistentes,
1 j”%::oﬂwmoﬂo: personal 100% 100% 22 mayo 2017 Control interno con una participacién de 4 contratistas,

Jomada de reflexién institucional dia del servidor piblico (29 de junio 2017 con una participacién de 80 asistentes).
tnduccion territorial pamplona (viermes 16 junio 2017 con participacién de 11 asistentes).
Induccion Territorial Tibu (20 de Junio 2017 con participacion 14 asistentes).

Induccion y reinduccién Ocafia (18 de agosto)

Nﬂ.ﬁﬂﬂw_ﬁu de Del consolidado General han cumplido 57 de 61 funcionarios de carrera Administrativa

2 evaluados PORCENTUAL | 100% 93% ) ) . o
oportunaments formula: (57 funcionarios evaluados en el periodo / 61 total de funcionarios a evaluar) * 100
z::.E.d ) de
3 Wa_wﬁn_umga NUMERO 93 100 |{A 15 de Diciembre 2017 se entregaron 93 certificaciones laborales.
expedidas
Porcentaje de
funcionarios  con
hoja de vida porcentaje 100% 43% | A 31 de diciembre 2017se han actualizado 57 hojas de vida en la plataforma SIGEP de 134 funcionarios de planta
actualizada en el .
4 | SIGEP
Porcentaje de

declaracion de
bienes vy rentas
entregadas.

46%

Porcentaje 100% A 31 de diciembre 2017 han entregado 52 declaraciones de bienes y rentas de 134 funcionarios de planta.
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CORPONOR

- INFORME DE AUDITORIA INTERNA
MPE-01-F-02-6 — Version 6 — 28/11/2016

Porcentaje de

1. Plan institucional de gestién ambiental (PIGA) realizada en los meses de abril y mayo por dependencias. No aplica poblacién
objetivo

2. Capacitacion a funcionarios y contratistas Prevencion Vial (08 mayo 2017} con una participacién de 35 asistentes. No aplica
poblacién objetivo ,

3. Capacitacién Gestién Documental (12 mayo 2017} participacion 15 asistentes. No aplica poblacién objetivo

4. Capacitacion servicio al cliente ( 02 junio 2017) participacion de 45 asistentes. No aplica poblacion objetivo

5. Fondo de pensiones (12 de junio) participacién de 84 asistentes. No aplica poblacion cbjetive

6. Protocolo de atencién al usuario y directrices PIGA (territorial pamplona viernes 16 de junio 2017 con una participacion de 11
asistentes / 13.

7. Protocolo de atencién al usuario y directrices PIGA territorial Tibu (20 de junio} con participacién de 14 asistentes / 14

8. Jomada de reflexion institucional del funcionario piblico - PIGA ( 29 de junio) con una participacion de 81 asistentes / 134
funcionarios de planta.

9. Capacitacion de seguridad vial (10 julio) participacién de 33 asistentes. No aplica poblacion objetivo

10. Caja de compensacién Comfanorte (10 de julio} participacién de 36 asistentes. No aplica poblacién objetivo

11. Capacitacién en TIC confi6 (24 de julio) con una participacion de 24 asistentes / 30

trabajadores que 12. Especializacion tecnolégica en sistemas de informacién geogréafica (28 de julio) con una participacion de 28 asistentes. No
participa en aplica poblacién objetivo
eventos de Porcentaje 80% 72% 13. Presentacion de servicios comfaoriente 31 de julio con una participacitn de 83 asistentes. No aplica poblacién objetivo
capacitacién 14. Taller beneficios y retos, actualizacién en sistemas de gestién (10 de agosto} con una participacién de 46 asistentes. No aplica
dirigidos a poblacién objetivo
poblacién objetivo 16. Seminario de Contratacién Estatal escuela de superior de administracién pablica Esap (24 de agosto) con una pardticipacién de
34 asistentes. No aplica pobtacién abjetive
16. Capacitacién actualizacién auditores internos 9001-14001 Agosto 30,31 y 1 septiembre con una participacion de 29 asistentes.
No aplica poblacion objetivo .
17. Capacitacién proyecto de vida pre pensionados (5 de septiembre) con una participacién de 22 asistentes / 28. No aplica
poblacién objetivo ) )
18. Capacitacion en a web (28 de septiembre} participacién de 26 asistentes. No aplica poblacion objetivo
19. Capachtacién formato nueva forma de calificacién dirigida a funcionarios de carrera administrativa (2 de octubre) participacion
10 asistentes de 56 funcionarios de carrera administrativa.
20. Capacitacion lengusje transparente (la estrategia utilizad es Ia reflexion en beneficio de una convivencia laboral sana) (8 de
noviembre) 16 asistentes de 20.
21. Capacitacién plan anticorrupcion temitorlales No aplica poblacién objetivo.
Formula poblacién objetiva: §, (11/13) = 85%, 7. (14/14) = 100%, 8 (81/134) = 60,44%, 11. {24/30) = 80%, 17. (22/28) = 79% 19.
8 (10/56) = 18%, 20. (16/20) = 80%
Porcentaje de
funcionarios  con Realizacién de 1 axamen de ingreso a 10 de Agasto del afio 2017
examen Porcentaje 100% | 100%
ocupacional de formula: 1 con examen ocupacional / 1 funcionario nuevo
¢ |INGRESO
Porcentaje de
funcionarios  con 130 exémenes médicos periddicos de 134 funcionario de planta
examen Porcentaje 100% 80%
ocupacional Formula: 130 exdmenes ocupacionales/ 134 funcionarios de planta.
PERIODICO
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CORPONOR

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
- MPE-01-F-02-6 — Versién 6 — 28/11/2016

Reuniones de
COPASST Reuniones 12 100 se han realizado a la fecha 12 reuniones (enero, febrero, marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre,
realizadas durante diciembre) del 2017
el periodo
15
Capacitaciones
dirigidas al Capacitaciones 2 100 se realizo capacitacién a los miembros de COPASST por parte de la ARL en : funciones, investigacion de accidentes, resolucion
COPASST P de conflictos el ( 27 de marzo de 2017) y se realizé Capacitacién en Investigacion de accidentes el (27 de noviembre de 2017)
1 | realizadas
fndice accidentes . NO .
47 lm ortales Porcentaje APLICA Formula: 0 accidente / 475 trabajadores
indice  accidentes | Orcentaie NO i
'8 graves APLICA Formula: 1 accidente / 475 trabajadores (ELKIN ORTEGA - CONDUCTOR)
Indice accidentes Porcentaje NO formula: 2 accidentes leves / 475 trabajadores
19 leves APLICA | FUERON 2 ACCIDENTES leves
Enfermedades Porcentaje
profasionales NO
nuevas en la APLICA No hay nuevos casos de enfermedad laboral
2p | Corporacién
13 de marzo parque sede inspecciones locativas, botiquines y extintores
13 de marzo hogar de paso locativas extintores y botiquines ,
inspecciones  en : 15 de Junio territorial Tibu locativa extintorés botiguines,
88T realizadas Sedes 6 83 31 de marzo territorial pamplona locativas botiquines extintores,
durante el period0 28 de agosto Control y Vigllancia - Laboratoric Locativas
21 Formula: & Inspecciones en SST realizadas/ 6 Inspecciones en $ST programadas
Jomadas de orden | Jomada de ordeny | 100 | se realizé Jomada de Orden y Aseo el dia 01 de diciembre de 2017
2o | ¥ 8s€o aseo
Dias perdidos por . .
- Informe de ausentismo 2016 se entrego en abril 2017
_o_.__._ﬂuno.u_“u 83ﬂﬂ Dias perdidos 43 | No aplica 48 dias perdidos por enfermedad general
23
_uoaoiﬁ_m de Capacitacién caldas en oficina (25 abril 2017}
actividades de Porcentaje 100% | 100% 2. Taller de higiene postural pausas activas (27 de septiembre 2017} 3. Caidas a nivel en
capacitacién oficinas (24 noviembra 2017) . 4, Capacitacion Sustancias Quimicas (06
24 realizadas octubre 2017) 5. Capacitacién Manejo de Fauna (25 septiembre 2017)
Porcentai de Capacitacidn caidas en oficina (25 abril 2017 participacién 15 personas de 20)
trabajad oﬁ« ue 2. Taller de higiens postural pausas activas (27 de septiembre 2017 participacién 16 personas de 134)
articioa @n n_ as 3. Calidas a nivel en oficinas (24 noviembre 2017 asistieron 5 personas de 134)
nm a nﬂm ciones porcentaje 80% 61% | 4. Capacitacién Sustancias Quimicas (06 octubre 2017 asistieron 11 personas de 15 trabajadores de laboratorio)
&_._vnw dos a 5. Capacitacién Mansjo de Fauna (25 septiembre 2017 asistieron 12 de 15 trabajadores del Hogar de Paso)
poblacién objetivo

25

Formula poblacion objetivo: 1. (15/20) = 75%, 2. (16/134) = 12% 3.(5/134)= 3,73% 4.(11/15)= 73,33 5.(1215)= 80%
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CORPONOR

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
MPE-01-F-02-6 — Version 6 — 28/11/2016

Cumplimiento en la
ejecucion de los
contratos y
convenios

100% |

98%

m:o_vmzoaoooa_ua:nﬁooi_do_._aoo_._o_.oto_u._aoUmoiBuqoaomo_ﬂuon:mnau.aa:338:5.5?_03323
distribuidos asi: .

1) 1138 Contratos, los cuales todos ya se encuentran debidamente formalizados y con su regpectiva acta de inicio.
2) 38 Convenios de los Cuales 1B se encuentra debidamente organizados y 21 aun se encuentran en procaso de organizacion.

zam“.qoaoa_omoxvoa_oaﬁmons.._nouam_.:oaooam:_umnom<onouﬁam_ﬁn=nom_ uBnuaoaoB_Eo_o:n__aozn._mia:_oao
formato de control de documentos. - - e :

Formula: 1177 conformes / 1177 revisados

Informes
presentados
durante la vigencia
o periodo

100%

100%

A la fecha 31 de Diciembre, se ha dado respuesta a 35 oficios {Contralorfa - usuarios externos, entre cotros).
Se respondieron 502 solictudes de Certificacicnes laborales.

Con relacion al informe de primer trimestre del SIRECI (4) gestion contractual, se rindié a satisfaccién el 20 de Abyil de 2017 yel
segundo se rindié el 24 de Julio de 2017, el tercer trimestre se rindié el 18 de octubre de 2017 y et cuarto se rindi6 el 4 de enero
de 2018.

Con relacién a la Camara de Comercio se reportaron 39 contratos correspondientes 2 SASINV7-2016 (4), LIC12-2016(5), CMO4-
2016 (6),CM07-2016 (32), SASINV1-2017 (63), LIC01-2017 (96 ), CMA1-2017 {218), LICD2-2017 (200 ), SASINV2-2017
(308),LIC05-2017(331),SA03-2017(350), SA02-2017 (351), SA01-2017 {374), SASINV03-2017(389), CMA02-2017(408),LIC04-
2017(408), LIC006-2017(468), SASINV5-2017(515), SA04-2017 (570}, LICO7-2017 (572),5A05-2017 (573), LIC008-2017(579),
SASINV7-2017 (600),CMA0O04-2017 (602), CMADDS-2017 {603), LIC08-2017 (605), SA06-2017 (814),LIC11-2017 {900), CMAS-
2017 (901), SASINVS-2017(925). SA08-2017(1037), SASINVS-2017 (1 114), SA11-2017 (1132), SA12-2017 (1133), SA14-
2017(1134), SASINV11-2017 (1135), LIC013-2017 {1138), CMAD7-2017 (1137), SASINV10-2017 ( 1138); fueron reportados al
REE conforme a lo establecido.

Reporte a la Contraloria 2 Formularios (2016 y primer y segundo trimestre de 2017) sobre Cuesticnario Desafios Ambientales de
los Acuerdos de Paz - Contratacidn (Copia de ANEXO pregunta 37 Gestion de personal) y Personal y Costos

Reporte al Ministerio De Ambiente evaluacion IEDI

Reporte a la Registraduria General de la Nacion

Relacién contractual a la contraloria General 1 {(Auditorfa Interna)
Relacién Contractual Al Cdmara de Repressntantes 1

Formula: 586 informes presentados / 586 informes requeridos

Acciones de
mejora ejecutadas
para atender los
hallazgos de los
entes de control &an
procesos de
Contratacién

100%

100%

CORPONOR en los estudios previos y en la invitacion publica N° 055 de 2014 requirié la necesidad del suministro de 845 mts2
de grama por cespedon para el parque Tomas Maria Vergara en el Municipio de Tiba con un presupuesto oficial de

$17.164.029. Revisada la Aceptacion de Oferta, bajo la modalidad de Seleccién de Minima Cuantia -MC Nro.055-
2014 por valor de $17.164.029 celebrada por la Corporacion, se obsarvé que la propuesta econdmica presentada y firmada por
el Unico proponente fue por valor de $13.874.900, sin embargo |a Corporacién canceld el valor total de $1 7.164.029, lo que
evidencia que la Entidad sufragé un mayor valor en cantidad de $3.289.129. Hecho que afectd el prasupuesto de la
Entidad, toda vez que se evidencié que la factura N°0005 del 15-12-2015 presentada por el contratista y cancelada mediante el
comprobante de egreso NDE6044 del 18-12-2015, la Orden de pago N°6401 del 17-12-2014 y acta de liquidacion, reflejan et
valor de $17.164.029.

Fommula: 1 accién de mejora /  hallazgo
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CORPONOR

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
MPE-01-F-02-6 - Version 6 - 28/11/2016

Programa de Gestidn Se reviso el programa y se tienen algunas observaciones. Se encuentra en proceso de revision por el comité de archivo
Documental )
actualizado y Numero ! 80%
publicado
Tabia de Retencién Se han tenido inconvenientes con algunas dependencias porque no han querido responder a la solicitud de actualizacién de las
Documental y Cuadro N TRD. Se espera proyectar la solicitud de informacién en el mes febrero de 2018 para cumplir con el compromiso
de Clasificacion umero 1 50%
Actualizados y
publicados
Se realizaron visitas de seguimiento para verificar el inventario documental de los archivos de gestion | se pudo evidenciar que no
Cumplimiento Porcentaje en 100 100% | levan registros de estas actividades . se capacitara al personal en el 2018 y sa realizaran visitas de seguimiento para dar
Elaboracién del inventarios cumplimiento a esta actividad
Inventario Documental
y cronograma de Porcentaje . . . . . . .
transferencias c d 100% 80 % Se envi6 cronograma de transferencias a las diferentes oficinas, se recibieron parciaimente las transferencias documentales. En
documentales fonograma de el 2018 se volvara a snviar cronograma de transferencias documentaies. G ‘
transferencia
Acio administrativo Se estén realizando algunos ajustes al documento final para su revisién por parte del Comité Interne de Archivo. Continuar con Ia
M_hn ﬁ.“uc_o_zﬂﬂ_ de Acto de visita 1 60% formulacién del PINAR
publicado en la Pagina
Web de la Corporacién
Acto administrativo Ya se elaboro el documento teniendo en cuenta la TRD, se presentara ai Comité Interno de Archivo para su aprobacién.
Indice de informacidn Acto 1 90% Cuando se apruebe elaborar Acto Administrativo para publicacién del documento
clasificada y reservada | administrativo
Ya se elaboro el documento teniendo en cuenta la TRD, se presentara al Comité Intemo de Archivo para su aprobacién . Cuando
Acto administrativo se apruebe elaborar Acto Administrativo para publicacién del décumento ,
registro o inventario de Acto 1 0%
activos de informacién | administrativo
Se esta elaborando el inventario documental para la elaboracién de ta TVD. En el 2018 se seguird trabajando el inventario
Acto administrativo documental , cuadro de clasificacién, TVD y documento metodolégico para aprobacion del A.G.N.
Tabla de Valoracion Acto 1 45%

administrativo
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:.\i:/u INFORME DE AUDITORIA INTERNA

MPE-01-F-02-6 - Version 6 — 28/11/2016

CORPONOR

General

3. Realizar ajustes en los indicadores y las metas, porque en los procedimientos de talento humano y archivo y correspondencia no son
coherentes con os resuitados que ubican en el plan de actividades.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA: OBSERVACIONES O HALLAZGO DE AUDITORIA

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

Fortalezas: Asignacion de personal para el cumplimiento de los procedimientos asignados al proceso de Gestién Administrativo que integra la
Secretaria General

Oportunidades de mejora: Asignacién de responsabilidades al personal de apoyo (contratistas) en coordinacién de los empleados publicos que
cuenta la Corporacién para consecucién de las actividades y la custodia de los registros que ellas producen.

Recomendaciones para auditorias posteriores:
Para constancia se firma en San José de Cucuta, a los 30 dias del mes de enero del afio 2018

ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

| Nombre Completo _Responsabllided | /) Firma
Elaborado | Carolina Nufiez Gil Profesional Universitario m‘\b\.\t%lku W\S\l./ L
7 1
Aprcbado Eduardo Rodriguez Silva Jefe Oficina de Control Interno m —_ /v\\lm
|



