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INFORME DE EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE GESTION PLAN DE
ACCION CUATRIENAL 2016-2019, CORPORACION AUTONOMA REGIONAL
DE LA FRONTERA NORORIENTAL “CORPONOR”

San José de Cucuta, 13 de diciembre de 2019

Atendiendo lo establecido en el paragrafo 1° del articulo 2.2.8.6.4.11. del Decreto 1076 de
2015, la Corporacion Autdnoma Regional de la Frontera Nororiental “Corponor” celebré la audiencia
publica dia 13 del mes de diciembre de 2019, afio en que culmina el periodo el Director General de
la Corporacion y en la que present6 los resultados de la gestion adelantada y puso a disposicion de
la ciudadania el documento que contiene el seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién
Cuatrienal desde el 1 de enero de 2016 — 30 de noviembre- 2019, evidenciando el estado de nivel de
cumplimiento del plan, desempefio de la Corporacion en el corto y mediano plazo y aporte al
cumplimiento al Plan de Gestion Ambiental Regional.

La rendicion de cuentas de la administracion publica a la ciudadania es un espacio de interlocucion
entre los servidores publicos y la sociedad; tiene como finalidad generar transparencia, condiciones
de confianza entre gobemantes y ciudadanos para garantizar el ejercicio del control social a la
administracion publica, sirviendo ademas de insumo para ajustar proyectos y planes de accién para
su realizacion, obligando a que las acciones y decisiones de las autoridades publicas sean
justificadas. Teniendo como propésito que se informe, dialogue y de respuesta clara, concreta y
eficaz a los intereses y peticiones de la ciudadania, organizaciones y grupo de valor, reciba
comentarios y sugerencias, comunique el avance de cumplimiento de las metas a la fecha de su
plan de accion del cuatrienio y evidencie que esta cumpliendo con los resultados del propésito
fundamental para lo cual fue creada la entidad, involucrando a los grupos de valor de manera
corresponsable en el cumplimiento de la misma.

La oficina de control interno en cumplimiento de las funciones establecidas en el articulo 12 de la
Ley 87 de 1993, entre ofras: “velar por el cumplimiento de las leyes, politicas, planes programas
proyectos y metas de la organizacion y recomendar los justes necesarios; .... Evaluar y verificar los
mecanismos de participacion ciudadana, que en desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie
la entidad correspondiente”, y por tanto realiza el informe correspondiente. Un Norte Ambientalmente
Sostenible Todos por el Agua.”

1. Generalidades de la Audiencia Publica de Presentacion del informe consolidado de la ejecucion
del Plan de Accién cuatrienal 2016-2019.

1.1. Fecha y Lugar de Realizacion: la Corporacion Auténoma Regional de la Frontera Nororiental
“Corponor”, llevé a cabo la Audiencia Plblica de Presentacion del informe consolidado de la
ejecucion del Plan de Accion 2016-2019, el dia 13 de diciembre de 2019 a partir de las 8:00 am, en
las instalaciones del Salén Multiple de Corponor, ubicado en la calle 13 Av. El Bosque N° 3E-278
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Barrio Caobos, San José de Cucuta, previa convocatoria por parte de la Direccién General publicada
en la pagina web de la entidad, y en el Diario la Opinion de la ciudad y fijada visiblemente tanto en la
sede central como en las Direcciones Regionales Ocafia, Pamplona y Tib(, en las alcaldias y
personerias de los municipios de la jurisdiccion.

1.2. Alcance de la Audiencia Pablica de avance al Plan de Accion cuatrienal 2016-2019:

La presentacion del informe consolidado de la ejecucion del Plan de Accién 2016-2019 “Un Norte
Ambientalmente Sostenible Todos por el Agua” por parte del Director General de la Corporacion
Autonoma Regional de la Frontera Nororiental “CORPONOR”, ante las entidades territoriales de la
Jurisdiccion del Departamento Norte de Santander, a los representantes de los sectores publicos y
privados de la region, veedurias, entes de control, el Consejo Directivo de la corporacion y a la
comunidad en general.

1.3 Responsables de la Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas:

La responsabilidad de esta actividad recae en la Direccion General en cabeza del sefior Director
Doctor Rafael Navi Gregorio Angarita Lamk , director general de CORPONOR.

2. Gestion Operativa del Proceso de la Audiencia Publica de Presentacion del avance del
Plan de Accion cuatrienal 2016-2019:

El Director de la Corporacién Autonoma Regional de la Frontera Nororiental “Corponor”, junto con el
equipo de trabajo coordinado por la Subdireccion de Planeacion y Fronteras y las diferentes
Subdirecciones y dependencias prepararon de manera cuidadosa la presentacion del sefior Director,
es asi que mediante mesas de trabajo se invit6 a lideres comunales representativos como Juntas de
accion Comunal, asociaciones de Usuarios de Acueductos, organizaciones comunitarias y
ambientales, entre otros donde se formularon acciones que seran plasmadas en los proyectos a fin
de propender por el mejoramiento de los recursos naturales. Por ofra parte, durante la realizacion de
la audiencia se proyectaran videos que contienen los lineamientos de los distintos programas del
Plan de Accion y su avance en la vigencia desde el 1 de enero de 2016 al 30 de noviembre- 2019,
para lograr que el contenido sea claro, concreto y cubra las expectativas de los asistentes.

3. Publicacién de la Convocatoria para el evento de Audiencia Publica de Presentacion del
avance del Plan de Accion cuatrienal 2016-2019 :

El Director General de la Corporacion, mediante un aviso convoco a participar en la audiencia
plblica a los representantes de los diferentes sectores piblicos y privados, las organizaciones no
gubernamentales, veedurias, entes de control y la comunidad en general,.

El aviso de convocatoria fue publicado con treinta (30) dias de antelacion en la pagina web de la
entidad WWW.COrponor.qov.co en el link https://corponor.gov.co/web/wp-
content/uploads/2019/11/corpol-2.pdf Asi mismo se publico en el diario la Opinion, el
14/11/2019, pagina 6..
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4.  Convocatoria a la Audiencia Piblica de Presentacion del avance al Plan de Accién
cuatrienal 2016-2019.

La convocatoria a la Audiencia Piblica de Presentacion del avance al Plan de Accion cuatrienal
2016-2019 de la Corporacion Autonoma Regional de la Frontera Nororiental “Corponor’ a la
ciudadania, se realiz6 por los siguientes medios:

*  Pagina Web de CORPONOR www.corponor.gov.co

»  Convocatoria Diario la Opinion.

. Invitacion personalizada del Director, de los Directores Territoriales de CORPONOR.

+  Publicacion en las carteleras de la sede central, Direcciones Termitoriales, Personerias y
alcaldias municipales de la jurisdiccion CORPONOR.

5. Publicacién de la presentacion del informe de gestién Plan de Accién cuatrienal 2016-
2019.

En la Pagina Web Institucional WWW.COrponor.gov.co, link
http://corponor.gov.co/corponor/AUDIENCIA%20PUBLICA/2019/INFORME DE GEST
ION_2016-2019.pdf , se public la presentacion del informe de gestion Plan de Accién Cuatrienal
2016-2019 para conocimiento de la comunidad, organizaciones sociales, sociedad civil, entes de
control y ciudadania en general.

6. Aspectos Evaluados

6.1. Logistica del Evento:

Para la realizacion de la Audiencia de Presentacion del avance del Plan de Accién cuatrienal
2016-2019, la Corporacion Auténoma Regional de la Frontera Nororiental “Corponor”, con la
colaboracion de los funcionarios de la entidad dispuso del lugar ubicado en las instalaciones del
Salon Mutiple de Corponor, ubicado en la calle 13 Av. El Bosque N° 3E-278 Barrio Caobos, de
la ciudad de San José de Cicuta, el cual conté con los dispositivos que facilitaron la
visualizacion y audio de la informacion referente al seguimiento del Plan de Accion cuatrienal
2016-2019 “Un Norte Ambientalmente Sostenible Todos por el Agua” expuesto por el Director
General Rafael Navi Gregorio Angarita Lamk.

6.2 Desarrollo de la audiencia

En San José de Cucuta, siendo las 8:00 a.m. del dia 13 de diciembre de 2019, en las instalaciones
del Salon Muitiple de Corponor, se lievé a cabo la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la
ciudadania por parte del sefior el Director General de CORPONOR Rafael Navi Gregorio Angarita
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Lamk, de la Gestion realizada durante el periodo cuatrienal 2016-2019.

A la audiencia asistieron un total de 154 personas pertenecientes a diferentes municipios del area de
Influencia de la CORPONOR, alcaldes, miembros del Consejo Directivo de CORPONOR, de los
funcionarios de la entidad, miembros de las corporaciones publicas, miembros de distintas
organizaciones privadas y publicas, Gremios, Organizaciones y Asociaciones no gubernamentales,
veedores, ediles, presidentes de Juntas de Accién Comunal, Organismos de Control con enfoque de
proteccion del medio ambiente, Entidades Publicas, periodistas, y comunidad en general entre otros.

El sefior Director General dio inicio a la Audiencia efectuando los saludos protocolarios a las
diferentes autoridades del departamento y asistentes en general. Acto seguido efectud la exposicion
de los proyectos programas y metas del avance Plan de Accion cuatrienal 2106-2019.

La informacién por él expuesta, gird en el marco del Plan de Accion, de los recursos que se
comprometieron en estas vigencias para el cumplimiento de su mision institucional y de los
proyectos que se llevaron a cabo con forme a los lineamientos presupuestales de la organizacion.
Verificando el grado de cumplimiento a nivel de programa, subprograma, proyecto y meta en lo que
respecta al avance fisico y el avance presupuestal, comparativamente con lo planificado, acatando lo
establecido en la resolucion 667 de 2016.

El sefior Director se apoyd para su exposicion a través de videos los cuales ilustraron los avances de
los proyectos y programas desarrollados en cada una de las subdirecciones de la corporacion,;
hace una exposicion amplia y completa de los avances de su Plan de Accion Cuatrienal 2016-2019,
conforme a la estructura de sus nueve programas en el plan de inversion: Cuyas metas estan
encaminadas a “Un Norte Ambientalmente Sostenible Todos por el Agua”.

Terminada la exposicion, procedi6 atender las inquietudes formuladas por fas once (11) personas
inscritas para intervenir durante el desarrollo de la audiencia del seguimiento al Plan de Accion
cuatrienal, de las cuales solo participaron ocho (08) personas en representacion de las distintas
Veedurias ciudadanas con un total de ocho (08) preguntas. A continuacion el sefior Director di6
respuesta a las ocho (8) preguntas formuladas sobre las tematicas ambientales en el Departamento
Norte de Santander, Igualmente, asi mismo fueron resueltas en el momento de la audiencia y se
dispuso también a dar respuesta a través de las redes sociales de las inquietudes expresadas por
los cibemautas a tres (03) preguntas.

La presente Audiencia Pablica de rendicion de cuentas cumplimiento del Plan de Accion Cuatrienal a
|a ciudadania vigencia 2019, se trasmitio través del Canal Facebook Live.

7. FASES DEL PROCESO:

La Rendicion Publica de Cuentas, se desarrolld de acuerdo a los lineamientos trazados por el
gobiemo nacional cumpliendo con cada una de las fases establecidas en la Metodologia del
proceso:
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Sensibilizacion y movilizacion; Establecimiento de acuerdos sobre los indicadores; Generacion de
informacion; Fortalecimiento de la participacion ciudadana; Consolidacion, Audiencia Pblica, y
Evaluacion del proceso.

El proceso de difusion de la presente Audiencia se llevé a cabo a través, de los siguientes medios:
Redes sociales como Facebook: Corporacion Auténoma Regional de la Frontera Nororiental
Corponor, y a través de la pagina: (www.corponor.gov.co), correos electronicos, grupos de whatsApp
y hacer preguntas a través del Facebook Live, publicacién en periddico de amplia circulacion en el
Norte de Santander (LA OPINION), tarjetas de invitacién y en la pagina web institucional.

Para hacer mas efectiva la participacion de los ciudadanos y las organizaciones sociales, a partir del
14 de diciembre del 2019 se dispuso en la web (www.corponor.gov.co) el Informe de Cumplimiento
al Plan de Accién Institucional- 2016-2019, para que a través de este medio web se efectuaran
propuestas o preguntas, previo a la realizacion de la Audiencia Publica. Igualmente con el objeto de
que la ciudadania participara mas activamente en el proceso de Rendicion de cuentas se podian
inscribir en la Secretaria General del Parque Sede de Corponor en Clcuta y en sedes de las
Direcciones Territoriales de Ocafia, Pamplona y Tibu, Alcaldias y Personerias Municipales de la
jurisdiccion de Corponor.

8. EVALUACION DE LA AUDIENCIA:

De una muestra de 62 asistentes que calificaron el desarrollo de Ia Audiencia Pablica de Rendicién
de Cuentas a través del formato disefiado para tal fin respondieron asi:

Numero de participantes: Participantes segun registro de asistencia 154.
Participantes registrados en whatsapp 62/154
Encuestas realizadas virtualmente 62
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EVALUACION ENCUESTA ADIENCIA PUBLICA 2016 —2019

1. De acuerdo a los grupos de valor e interés de la entidad, seleccione a
cual sector pertenece

62 respuestas

@ ONG ambientalistas

@ Universidades

@ Instituciones educativas (media, se
@ Empresas del sector privado
@ Empresas del sector publico
@ Organos de control

@ Organizaciones civiles

@ Fuerza publica

@ Comunidades indigenas

@ Ciudadania en general

@ Periodista

@ Entidad Publica - Nivel Central

2. {Como se entero de la convocatoria de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas?

@ Pagina Web

@ Redes sociales

@ Invitacion

@ Entidad territorial

@ Participacion en premios GAES
@ Wasap
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3. (Consulto el informe de gestion 2016 — 2019, publicado en la pagina
web de la entidad antes de participar en la Audiencia Publica?

@S
@ No

4. ;(La organizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
fue?

@ Bien organizada

@ Regularmente organizada
@ Mal organizada

@ No responde

HACIA UN NORTE AMBIENTALMENTE SOSTENIBLE...
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5. ¢La explicacion sobre la metodologia y la participacion en la
Audiencia publica fue?

Corporacién Auténoma Regional de la
Frontera Nororiental

0L respuesias

@® Ciara
@ Medianamente clara
@ Confusa

6. ; El espacio para la opinion de los participantes en la audiencia
publica fue suficiente?

! respuestas

®Si
® No
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;TODOS POR EL AGUA!

Calle 13 Av. El Bosque #3E-278 PBX 5828484, E-Mail: corponor@corponor.gov.co
San José de Cucuta, Norte de Santander — Colombia




Republica de Colombia
Sistema Nacional Ambiental SINA
Ministerio de Ambiente y Desarrolio

—— Sostenible

—_ Corporacién Auténoma Regional de la
CORPONOR

Frontera Nororiental
7. ;Desde la participacion en la audiencia publica, puede considerarse a
este espacio como?

espuestas
< respuesias

@ Necesario para el control de la
gestion ambiental

@ Permite observar la inversion en e
territorio

@ Ayuda al conocimiento de las
condiciones ambientales del territorio

@ Que no contribuye a la participacion
de las comunidades en la gestion
ambiental

8. ¢(La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas le permitié conocer
los resultados de la gestion realizada por la entidad?

@S
@® No
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9. ;Como calificaria la gestion de Corponor vigencia 2016 — 2019?

@ Sobresaliente
@ Bueno

@ Regular

@ Deficiente

10. ;Considera usted que de acuerdo al informe de gestion 2016 - 2019
y a la audiencia publica se cumplié con los objetivos propuestos?

uestas

@ Totaimente
@ Parciaimente
@ No se cumplio
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11. ¢Qué tematicas considera usted que sean priorizadas en el
nuevo plan de accién 2020 — 20237

Negocios Verdes

Cuidado de rios

Pagos por servicios ambientales

Conservacion de cuencas, descontaminacién de cuerpos hidricos, paramo de Santurban
Buenas préacticas ambientales

Articulacion mas extensiva con los entes relacionados con el sector agricola, en busca del
desarrollo productivo sostenible, buscado alternativas amigables con el medio ambiente.
Nuevas estrategias de conservacién del medio ambiente

Ahorro de Agua y aprovechamiento de residuos en las empresas

Conservacion de Paramos

Proteccién de Nacientes

Fortalecimiento en maquinarias de aprovechamiento de residuos y desechos, como
implementacioén de la economia circular

Educacién ambiental a estudiantes

Cuidado de las nacientes

Las que estan en la Agenda...

Apoyo a las empresas emergentes que contribuyen a la preservacién del medio ambiente
Péaramo de San turban, ejecutar durante este periodo la planta de agua residuales para el rio Zulia.
Ptar Cucuta

Ptar

Cambio climético

Las emisiones atmosféricas y la construcciéon de PTAR

Paramo de Santurban

Los parques

Santurban

Control Contaminacién Ambiental en relacién con el recurso hidrico (control vertimientos
municipales) y calidad de aire

Paramo Santurban

Gestion Integral Residuos

Control de la deforestacién

Gestionar con los municipios la construccién de las platas de tratamientos de aguas residuales
Cuidado de los rios

Paramo Santurban

Mineria

Proyectos ambientales por realizar

El riesgo

Maneja de residuos solidos

Conservacion y psa Medidas de cambio Climético Fortalecer el licenciamiento, servicio al cliente
maés oportuno.

Produccién limpia o agroecolégica

HACIA UN NORTE AMBIENTALMENTE SOSTENIBLE...
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Tratamiento de aguas residuales de todos los municipios del departamento
Siempre el cuidado del medio ambiente y cuidado del Rio Pamplonita
Descontaminacion hidrica
El aire - rios y abejas
Promover la antigua costumbre cucutefia de sembrar arboles frente a las casas, esa costumbre se
acabd, las nuevas construcciones no contemplan esa sana costumbre. El arbol es la mejor
Magquina para capturar los GEIl (Gases Efecto Invernadero) que emiten las actividades urbanas,
incluidos sus habitantes. VOLVAMOS A SER LA CIUDAD BOSQUE DE COLOMBIA. Apoyar
proyectos de Ganaderia Sostenible, gestionar pagos por servicios ambientales en fincas con
sistemas de silvopastoreo y la conservacion de bosques, tenemos casos de fincas que pagan
impuestos por 100 hectéreas, de las cuales 40 o 50 son bosques, buen mecanismo para
desestimular tala de bosques.
Adaptacion al cambio climatico en el Norte de Santander
Humedales
Sobre el ambiente
Socializar con las juntas de accién comunal y poder dar especies de participacion comunal.
Desplazarse hacia los barrios. Realizar talleres con las comunidades de los niveles unoy dos :
para que conozcan el ente si mision , visién, objetivos y contribuir a un verdadero cambio
ambiental. Beneficio para todos y tii y yo hacemos parte de el. Estoy atenta para explicar mi idea.
Gracias
Rio pamplonita
Proteccion de cuencas hidricas
Educacién ambiental en los barrios en las escuelas
Proteccién del paramo y humedales del departamento
Conservacion de los arboles en las ciudades
Aplicacién del plan cambio climatico
Articulacién de los Plan locales ambientales con el nievo plan de accion
Implementacién de programas ambientales en las comunas
Cuidado. Del medio. Ambiente
Proteccién de los animales silvestres
Programas de medicion de las variables ambientales
Implementacién de Plantas de tratamientos de aguas residuales
Energias alternativas
Aplicacion de estrategias para la reduccion de co2
Proteccion de humedales
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9. Seguimiento Realizado por parte de la Oficina de Control Interno

La Oficina Asesora de Control Intemo actuando como evaluador independiente de este proceso,
concluye que el propésito planteado por el sefior Director General de rendir cuentas a la ciudadania
de las metas alcanzadas en su Plan de Accion Institucional 2016 - 2019 “Un Norte Ambientalmente
Sostenible Todos por el Agua” a través de Audiencia Piblica, se logrd satisfactoriamente dentro de
los lineamientos establecidos en el Decreto 1076-2015, articulos 2.2.8.6.4.3 y 2.2.8.6.4.11, la circular
8110- 2 del 15 de noviembre de 2019 de Minambiente y la Guia de Rendicion de Cuentas
disefiada por Departamento Administrativo de la Funcion Publica; igualmente confronté que se
cumplio con los requisitos establecidos en la norma para el desarrollo de esta audiencia, asi como
con la agenda propuesta.

De la misma forma, esta Oficina estara atenta a que se cumplan los compromisos celebrados en la
audiencia y que se dé respuesta de manera oficial a los interrogantes planteados en ella.

La Corporacion en cabeza de La Subdireccion de Planeacion, con el objeto de recoger apreciacion
de los concurrentes, en aspectos formales como de fondo, empled entre los asistentes la “Encuesta
a La Audiencia Publica’, realizada virtualmente y se accedi6 a través de un enlace que se envié a los
celulares por whatsApp y a través de un codigo QR que se proyect6 en el espacio de rendicion de
cuentas.

Estudiadas las encuestas empleadas en la Audiencia Publica de presentacion del Informe de
Cumplimiento al Plan de Accién Institucional 2016 - 2019, la Oficina de Control Intemo presto
atencion a la calidad del contenido de los temas tratados y su exposicién comprensible por parte del
sefior Director, que fue reflejada claramente en los ciudadanos, lograndose que este ejercicio de
control ciudadano fuera notoriamente exitoso como lo demuestran las 62 encuestas diligenciadas
por los ciudadanos en forma virtual.

Esta jomada de seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién Cuatrienal 2016 - 2019, accedit a
los ciudadanos y usuarios de los servicios de la Corporacion darse cuenta de los aciertos en torno a
lo que se plante6 en el cumplimiento de su Plan de Accién Institucional, donde se resalta el interés
y la importancia que ha dado el Sr Director de la Corporacion Autonoma Regional de la Frontera —
CORPONOR- Rafael Navi Gregorio Angarita Lamk, de informar a las organizaciones sociales,
comunales, sociedad civil y ciudadania en general para que conocieran el porcentaje satisfactorio
de cumplimiento de los proyectos, programas y metas que se alcanzaron durante su periodo de
gestion 2016-2019 y posibilitar el escenario de escuchar y atender inquietudes que contribuyan al
mejoramiento continuo en la gestién de la entidad, siempre pensando como objetivo primordial de
mantener informada la comunidad buscando la transparencia y publicidad de su gestion. Generando
condiciones de confianza entre gobemantes y ciudadanos, garantizando el ejercicio del control social
al eficiente manejo de los recursos publicos; Fortaleciendo el desarrollo de la Corporacion,
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generando mayores servicios a la ciudadania y trabajando programas en pro del medio ambiente, en
su proposito institucional por la conservacion de los recursos naturales y sus servicios
ecosistémicos, ejerciendo su autoridad ambiental en coordinacion con los demas actores del SINA;
conjuntamente con los entes territoriales, los sectores de la produccion, las comunidades, para
mantener y mejorar la disponibilidad del agua como soporte fundamental del desarrollo sostenible, a
través de acciones integradas de conservacion de areas naturales estratégicas para la provision de
este vital servicio ecosistémico.

En la pagina web de la Corporacion Auténoma Regional de la Frontera — (www.corponor.gov.co), la

ciudadania podra consultar todo lo relacionado con la presente Audiencia de Rendicion de Cuentas
de la Gestion realizada durante el periodo cuatrienal 2016 - 2019.

Se firma la presente acta a los 13 dias del mes de diciembre de 2019.

Atentamente,

2
EDSARDO ANTONIO REGUE%Q

Jefe Oficina de Control Intemo

HACIA UN NORTE AMBIENTALMENTE SOSTENIBLE...
;TODOS POR EL AGUA!

Calle 13 Av. El Bosque #3E-278 PBX 5828484, E-Mail: corponor@corponor.gov.co
San José de Cucuta, Norte de Santander — Colombia




