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FECHA DE EMISION DEL INFORME: Dia: (20 Mes: |02 Afio: | 2024

Proceso: Evaluacion, Seguimiento y Control Ambiental

Lider de Proceso/Jefe(s)Dependencia(s): Henry Humberto Cruz Cruz

Objetivo de la auditoria: | Eyajuacion de dependencia —Territorial Pamplona

Alcance de la auditoria: Nivel de cumplimiento de metas e indicadores en la vigencia 2023

Criterios de la auditoria: | b, o Aceion Institucional 2023

Reunién de Apertura _ Ejecucién de la Auditoria Reunion de Cierre
Dia Mes Afo Desde [D/mM/A| Hasta [D/M/A| Dia Mes AfRo
Representante Alta Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider
Direccion

RESUMEN EJECUTIVO

FICHA TECNICA

Herramientas Utilizadas:

Universo: Proyectos del Plan de Accion Institucional

Poblacion objeto: Proyectos del Plan de Accidn Institucional definidos en la
Territorial Pamplona

Marco estadistico:
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CONSOLIDADO DE CUMPLIMIENTO POR PROYECTO

PORCENTAJE D
PROYECTO CUMPLMIENTO.

PROYECTO 2.1 SEGUIMIENTO AL USO Y MANEJO EFICIENTE 90%
DEL AGUA (DEMANDA)
PROYECTO 6.1 APOYO A LOS PROCESOS DE 69,16%
AUTORIZACIONES Y OBLIGACIONES AMBIENTALES:
PROYECTO 7.2 APOYO A LA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS 83,33%
TOTAL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 80,83%

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS
COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA: Porcentaje de cumplimiento
registrado en SGI: corresponde al 80,83% conforme a los registros de metas y

proyectos establecidos en el informe avance del Plan de Accion Institucional del
2023

RESULTADOS DE LA AUDITORIA: OBSERVACIONES O HALLAZGO DE AUDITORIA

OBSERVACION NUMERO 1

Condicion:

En algunos de los indicadores reportados por la Subdireccion de Desarrollo Sectorial
Se evidencia que no hay descripcion del reporte en el avance en el cumplimiento de la
meta formulada, en los siguientes indicadores:

5.1.1.1.10.1 Optimizacion de los procesos de licencias, permisos y autorizaciones
ambientales. Tiempo - Dias promedio permisos de ocupacién de cauce

5.1.1.1.11.1 Optimizacion de los procesos de licencias, permisos y autorizaciones
ambientales. TiempoT - Dias promedio permisos de aprovechamiento forestal

5.1.1.1.12.1 Optimizacién de los procesos de licencias, permisos y autorizaciones
ambientales. TiempoT - Dias promedio permisos de vertimientos

5.1.1.1.13.1 Optimizacién de los procesos de licencias, permisos y autorizaciones
ambientales. TiempoT - Dias promedio emisiones atmosféricas

5.1.1.1.14.1 Optimizacién de los procesos de licencias, permisos y autorizaciones
ambientales. TiempoT - Dias promedio permisos de concesién de aguas

5.1.1.1.15.1 Optimizacién de los procesos de licencias, permisos y autorizaciones
ambientales. TiempoT - Dias promedio permisos de Investigacién cientifica
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5.1.1.1.16.1 Optimizacién de los procesos de licencias, permisos y autorizaciones
ambientales. TiempoT - Dias promedio Registro libro de operaciones

ACCION: Qplimizacion_de los procesos de licencias,  permisos y.autorizaciones
ambientafes. (Tiempo en dias habiles promedio).

- . i . Meta Avance Resuitado
N ndicador Unidiack 3623 2023 2023

ambientalea  olosgedas  por
corporacién. (Res. 657/2016 MG, | Di#s 50 59 85%
Tiempe T - Dias promedia)

Aprovechamiento forestal)

Indicador Unidad Meata Avance Resultado
cace 2023 2023 2023

Tiempo promedio de tramite para la

rescluddn de autorizaciones
ambientales  olorgadas la
corporacion. {Res. 66772016 -MG. [ habies 60 19 55%
Tiempo - Dias promedio} pr
Concesiones de Agua}
. . Meta Avance Resuitado
hrdicadaor tlnidan 2023 2027 2023

Tiempo promedio de trami
auterizaclones

resolucién
ambientates  clorgadas la
corporacion, (Res. 66772016 -MG. | Nablles | 90 246 Ik

adic
Tiempo - Dias promedio) Emlsiones prom
atmoaféricas

Maeta Avance
2024 2023

R . Rasuitado
trdicados Unidad J02%
Tiempo promedio de irémite para la
resolucién de autcrizaciones
amblontslos. ... atnrnades. . nar la.
b (5 Accesibifidad: es necesario investigar

Dias

lgualmente, en estos dos indicadores correspondientes a la subdireccién de
Desarrollo Sectorial no reporta informacion del avance para la vigencia 2023.

5.2.2.1.4.1 Seguimiento a los municipios en disposicién final de residuos sélidos
tecnicamente adecuados y autorizados por la Corporacion (rellenos sanitarios, celdas
transitorias) con referencia al total de municipios de la jurisdiccion.
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46 Ejecucién de acciones en Gestibn Ambiental % 100%
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5.22.1.5.1 Gestion para apoyar la estrategia nacional de economia circular y/o
aprovechamiento de residuos solidos. En este caso dentro del informe presentado y
publicado no esta incluido el indicador.

Criterio:

Incumpliendo del procedimiento MPG-01-P-01 FORMULACION, SEGUIMIENTO Y AJUSTE
DEL PLAN DE ACCION en sus numerales 6.2. y 8.3.

Causa:
No aplicacion del procedimiento y de sus puntos de control.
Consecuencia:

Desinformacion para los grupos de interés, que impide conocer el real nivel de cumplimiento y
la gestidn de la entidad.

RECOMENDACIONES

Socializar el plan de accién para el cuatrienio y el seguimiento correspondiente, con el fin de
asegurar su comprension y oportuno cumplimiento, ademas de la informacién necesaria para
la gestion de cada meta en cada una de las areas de la Corporacion.

Continuar con el monitoreo permanente por parte de la primera linea de defensa.

Lograr la articulacion de las actividades que dearrolla la Terriotrial con |a sede principal para una
retroalimentacién de los procesos

Solicitar de manera constante apoyo a la sede principal en las diferentes actividades de los
procedimientos asignados

CONCLUSIONES

Fortalezas: Asignacion de personal para el cumplimiento del proceso.
Oportunidades de mejora: Lograr mejor articulacion de las dreas que fomentan el proceso.

Recomendaciones para auditorias posteriores: Entrega de informacién de manera oportuna
en los diferentes procesos.

Para constancia se firma en San José de Clcuta, a los 20 dias del mes de febrero del afio
2024
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